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Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Caodigo 503634

Informatica e Inteligencia Artificial aplicada ala

Denominacion (espanol) Documentacién

Information Technology and Atrtificial Intelligence Applied

Denominacion (inglés) to Documentation

Grado en Documentacion y Gestion de la Informacion

Titulaciones Digital
Centro Faculta_d de_ ’Ciencias de la Documentacién y la
Comunicacion

Maodulo Formacion Basica

Materia Informatica

Caracter Basico ‘ ECTS | 6 Semestre | 1

Profesorado
Nombre Despacho Correo-e
Manuel Batalla Calvin 31 batalla@unex.es
Area de conocimiento Lenguajes y Sistemas Informaticos
Departamento Ingenieria de Sistemas Informaticos y Telematicos

Profesor/a coordinador/a
(st hay mas de un profesor)

Resultados de aprendizaje

CO05 - Integrar la tecnologia informatica e inteligencia artificial para la gestion de la
informacion TIPO: Conocimientos o contenidos

COMO1 - Analizar y sintetizar por parte de los estudiantes la informacion procedente
de diversas fuentes. TIPO: Competencias

COMO02 - Adquirir la capacidad de adaptacion a cambios en entornos relacionados
con la documentacion y la informacion digital TIPO: Competencias

COMO3 - Identificar, por parte del estudiante, oportunidades de mejora en entornos de
documentacion e informacion digital y formular propuestas innovadoras
fundamentadas en analisis técnicos y contextuales. TIPO: Competencias

COMO4 - Integrar, por parte del estudiante, principios de solidaridad y sostenibilidad
en las practicas y decisiones vinculadas a la documentacion y la informacion digital,
alineandolas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). TIPO: Competencias
COMO5 - Adquirir la capacidad de organizacion y planificacion del trabajo propio, asi
como del trabajo en equipo y la integracion en grupos multidisciplinares. TIPO:
Competencias

COMO06 - Adquirir un compromiso ético con la inteligencia artificial aplicada a la
gestion de informacion. TIPO: Competencias

HBO04 - Utilizar tecnologias y/o inteligencia artificial para gestionar, procesar y
transferir informacién de manera eficiente y ética. TIPO: Habilidades o destrezas
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Contenidos

Breve descripcion del contenido: Aplicaciones informaticas para gestores de la
informacion. Bases de la Inteligencia Artificial aplicada.

La asignatura introduce el uso de aplicaciones informaticas en la
administracion de unidades documentales y en la gestion de informacion
digital.

Se estudian herramientas especificas para la organizacién, recuperacién y
analisis de datos, junto con los fundamentos de la inteligencia artificial aplicada
a la documentacion.

El enfoque combina la teoria con ejercicios practicos, permitiendo comprender
cémo las tecnologias emergentes transforman la gestion documental. Asimismo,
se estudian aplicaciones basadas en aprendizaje automatico y automatizacion
inteligente que optimizan tareas documentales. El alumnado adquiere una
vision integral del papel de la IA en la mejora de la eficiencia en la gestion de
informacion.

Temario

Denominacién del tema 1: El documento digital y el entorno de trabajo
documental

Concepto de documento digital y principales tipos de documentos: texto,
imagen, audio, video, PDF, formularios y hojas de calculo.

Organizacion de archivos en entornos colaborativos en la nube.
Nomenclatura de archivos, control de versiones y permisos de acceso.
Introduccién a los metadatos documentales.

Uso de hojas de calculo como bases de datos documentales sencillas.
Buenas practicas en la organizacion de colecciones digitales.

Creacion de una estructura documental completa en Google Drive u otra
plataforma gratuita.

Disefio de una hoja de control documental con campos basicos: titulo, autor,
fecha, tipo documental, materia, palabras clave, resumen, estado y enlace al
documento.

Aplicacién de normas de nombres de archivo a una coleccion de documentos.
Configuraciéon de permisos de acceso y trabajo colaborativo.

Creacién de una pequefa coleccion documental de partida que se utilizara
durante toda la asignatura.

Comparacién entre una organizacion documental desordenada y una
organizacién documental normalizada.

Denominacién del tema 2: Captura, digitalizacion y extraccién de informacion

Digitalizacion de documentos y criterios basicos de calidad.

OCR tradicional y reconocimiento de texto asistido por Inteligencia Atrtificial.
Problemas frecuentes en documentos digitalizados: baja resolucion,
inclinacion, ruido, mala iluminacién y errores de reconocimiento.
Extraccién de informacion desde documentos no estructurados.
Conversion de documentos a formatos estructurados: tablas, CSV y JSON.
Limpieza y normalizacion basica de datos documentales.
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Digitalizacion o tratamiento de documentos escaneados para mejorar su
legibilidad.

Extraccion de texto a partir de PDFs, imagenes o documentos fotografiados.
Comparacion entre OCR tradicional y herramientas de IA para extraer texto.
Extraccion de datos clave de facturas, formularios, noticias o0 documentos
administrativos.

Transformacién de texto desordenado en una tabla estructurada.
Conversion de informacioén textual a formatos CSV o JSON.

Correccién y normalizacién de nombres, fechas, materias y campos
incompletos.

Denominacién del tema 3: Inteligencia Artificial generativa aplicada ala
descripcion documental

Introduccién practica a la Inteligencia Artificial generativa.

Funcionamiento basico de los modelos de lenguaje: posibilidades, limitaciones
y riesgos.

Disefio de instrucciones o prompts para tareas documentales.

Resumen automatico de documentos.

Extraccion de entidades: personas, instituciones, lugares, fechas, temasy
conceptos clave.

Generacion de palabras clave, etiquetas y descriptores.

Clasificacién automatica de documentos.

Descripcion automatica de imagenes de archivo y documentos visuales.

Disefio de prompts para resumir documentos con distintos niveles de detalle.
Creacion de resumenes breves, resumenes estructurados y resumenes
orientados a usuarios concretos.

Generacion de fichas documentales completas a partir de documentos reales o
simulados.

Extraccion automatica de entidades y creacion de tablas con la informacion
obtenida.

Generacion de palabras clave y comparacion con palabras clave asignadas
manualmente.

Clasificacion de una coleccion documental por temas, tipologias o niveles de
prioridad.

Descripcion de fotografias de archivo mediante |A.

Comparacion critica de resultados obtenidos con distintas herramientas
gratuitas de IA.

Denominacién del tema 4: Busqueda, recuperacion y verificaciéon de la
informacion

Estrategias de busqueda avanzada en internet.

Uso de operadores de busqueda.

Busqueda académica en Google Scholar, repositorios abiertos y bases de
datos accesibles.

Busqueda conversacional mediante herramientas de IA.
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Introduccidn practica a los sistemas RAG: consulta de documentos mediante
IA.

Trabajo con PDFs y colecciones documentales mediante asistentes
conversacionales.

Organizacion de referencias bibliograficas con Zotero.

Verificacion de fuentes, enlaces y citas bibliograficas.

Deteccion de alucinaciones, referencias inventadas y errores de la |A.

Realizacién de busquedas avanzadas sobre un tema documental concreto.
Uso de operadores de busqueda para localizar documentos, informes, articulos
0 recursos especializados.

Creacién de una bibliografia basica con Zotero.

Uso de NotebookLM, Perplexity u otras alternativas gratuitas para consultar
documentos y contrastar informacion.

Carga de varios PDFs para formular preguntas, localizar ideas y comparar
contenidos.

Verificacion de citas, autores, fechas y enlaces generados por IA.

Elaboracion de una tabla comparativa entre informacion fiable, dudosa y falsa.
Redaccién de un breve estado de la cuestion a partir de fuentes verificadas.

Denominacién del tema 5: Automatizacion de procesos documentales

Concepto de automatizacion aplicada a la gestion documental.

Flujos de trabajo documentales: entrada, clasificacion, almacenamiento, aviso y
seguimiento.

Formularios digitales para la captura de informacion.

Integracion entre formularios, hojas de calculo y almacenamiento en la nube.
Introduccién al No-Code con herramientas gratuitas o con planes gratuitos.
Automatizacién de tareas repetitivas mediante Make, Zapier, Google
Workspace u otras herramientas equivalentes.

Riesgos de la automatizacién: errores en cadena, duplicados, permisos y
privacidad.

Creacioén de un formulario de entrada documental.

Conexion automatica del formulario con una hoja de calculo.

Organizacion automatica o semiautomatica de documentos en carpetas.
Creacién de avisos por correo electrénico ante nuevos registros

documentales.

Automatizacion de una tarea sencilla de clasificacion o seguimiento.

Disefio de un flujo documental completo desde la entrada del documento hasta
su registro.

Prueba de una automatizacion No-Code sencilla con Make o Zapier.

Evaluacién de posibles errores y riesgos del flujo automatizado.
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Denominacion del tema 6: Analisis de datos documentales y cuadros de mando

o Datos e indicadores en unidades de informacion.

e Anadlisis basico de colecciones documentales.

e Limpieza y preparacién de datos con ayuda de IA.

e Tablas dinamicas y graficos en hojas de calculo.

e Indicadores documentales: numero de documentos, tipologias, fechas,
materias, autores, uso o estado de tramitacion.

¢ Introduccién a cuadros de mando con Looker Studio u otras herramientas
gratuitas.

e Presentacion visual de resultados para la toma de decisiones.

e Limpieza de una base de datos documental con ayuda de féormulas e IA.

e Creacion de estadisticas sobre una coleccion documental.

o Elaboracién de tablas dinamicas en Google Sheets o herramienta similar.

o Creacion de graficos sobre tipos documentales, fechas, materias, autores o
estados.

e Disefio de un cuadro de mando sencillo en Looker Studio.

e Interpretacion de resultados y redaccion de conclusiones.

e Presentacion breve de los datos obtenidos a partir de la coleccién trabajada.

e Comparacion entre una tabla de datos sin tratar y un cuadro de mando visual.

Denominacién del tema 7: Etica, privacidad y auditoria de la Inteligencia Artificial
en documentacion

e Proteccion de datos en el uso de herramientas digitales e Inteligencia Artificial.

e Riesgos de subir documentos reales a plataformas externas.

e Derechos de autor y propiedad intelectual en contenidos generados o tratados
con lA.

e Sesgos algoritmicos en la clasificacion y recuperacion de informacion.

e Alucinaciones de la IA: errores, invenciones y falsas referencias.

o Transparencia, trazabilidad y responsabilidad profesional.

o Criterios para evaluar la fiabilidad de un sistema documental asistido por IA.

e Buenas practicas para el uso responsable de la IA en archivos, bibliotecas y
centros de documentacion.

e Analisis de casos practicos sobre privacidad y uso indebido de documentos.

e Revision de las condiciones de uso de varias herramientas gratuitas.

o Deteccion de citas falsas y errores en respuestas generadas por IA.

o Comparacion entre clasificacion humana y clasificacion automatica.

e Auditoria de un flujo documental automatizado.

e Elaboracion de una matriz de riesgos: datos personales, errores, sesgos,
derechos de autor y dependencia tecnoldgica.

o Elaboracion de un decalogo de buenas practicas para el uso de I1A en
documentacion.

o Informe final de riesgos éticos, legales y técnicos del proyecto desarrollado
durante el curso.
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Actividades formativas

Horas de trabajo del Horas . . e Actividad de No
Gran Actividades practicas L .
alumno/a por tema grupo seguimiento | presencial
Tema Total GG CH L (0] S TP EP
1 16 3 3 10
2 21 2 6 13
3 26 3 7 16
4 26 3 7 16
5 21 2 6 13
6 21 3 5 13
7 17 2 6 9
Evaluacion 2 2
TOTAL 150 20 40 90

GG: Grupo Grande (85 estudiantes).

CH: Actividades de practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

L: Actividades de laboratorio o practicas de campo (15 estudiantes)

O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

1. Clase magistral. Exposicién de contenidos por parte del docente.

2. Aplicacion de los conocimientos tedricos a través de practicas realizadas en
diferentes contextos (laboratorios, aulas de informatica, visitas técnicas a
entidades, etc).

3. Desarrollo, redaccion y analisis, individualmente o en grupo, de trabajos,
memorias, ejercicios, problemas, estudios de caso, sobre contenidos y técnicas
tedrico-practicos relacionados con la materia.

Sistemas de evaluacion

Los estudiantes podran elegir entre dos modalidades de evaluacion: evaluacién
continua o evaluacién global tanto en convocatoria ordinaria como extraordinaria.

La evaluacion continua sera la modalidad asignada por defecto. El alumnado que
prefiera acogerse a la evaluacion global debera solicitarlo expresamente durante el
primer cuarto del periodo de imparticién de la asignatura, utilizando para ello el
espacio habilitado en el Campus Virtual. Si el estudiante no realiza ninguna solicitud, se
entendera que opta por la evaluaciéon continua.

Modalidad de evaluacion continua

La evaluacion continua esta dirigida al alumnado que asiste regularmente a clase y
realiza las actividades propuestas durante el semestre. Para poder ser evaluado por
esta modalidad, el estudiante debera cumplir dos requisitos basicos:

1. Tener una asistencia minima del 80%.
2. Entregar en plazo los trabajos, practicas y actividades de evaluacion indicados
por el profesor
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La calificacion final se calculara de la siguiente manera:
Nota final = 35% practicas/trabajos + 65% examen final

Las practicas, trabajos, informes y participacién activa tendran un peso del 35% de
la nota final. Es obligatorio aprobar todas las practicas para poder aprobar la asignatura.

El examen final tendra un peso del 65% de la calificacion. Sera una prueba escrita con
contenidos tedricos y practicos relacionados con la materia. Para superar la
asignatura sera necesario obtener en el examen final una calificacion minima de 5
sobre 10. Esta exigencia responde a la necesidad de garantizar la adquisicién de los
resultados de aprendizaje esenciales de la asignatura. Si no se alcanza dicha
calificacion minima, no podra superarse la asignatura, aunque la media ponderada
con el resto de las actividades de evaluacion sea igual o superior a 5

Por tanto, para aprobar mediante evaluacion continua, el alumno debe cumplir
simultaneamente estas dos condiciones:

Practicas aprobadas + Examen final aprobado = Se calcula la media

Si el alumno no aprueba el examen final, no se hara media con la evaluacién continua.
En ese caso, la nota final sera la obtenida en el examen.

Si el alumno no tiene aprobadas todas las practicas, tampoco se hara media con la
nota del examen. En este caso, la calificacion final no podra ser superior a 4.

La nota de la evaluacién continua se guardara unicamente a los estudiantes que hayan
obtenido una calificaciéon superior a 5 en las practicas. Esta nota solo se conservara
durante las convocatorias del mismo curso académico.

Los alumnos que tengan las practicas suspensas o no las hayan entregado deberan
realizar una practica global en las siguientes convocatorias. Esta practica seguira
teniendo un valor del 35% de la nota final.

Las practicas seran recuperables tanto en la convocatoria ordinaria como en la
extraordinaria.

Modalidad de evaluacién global

La evaluacion global consiste en una prueba final Unica, presencial y recuperable en
convocatoria extraordinaria. Esta prueba incluye dos partes obligatorias:

Examen escrito: 80%
Examen practico con ordenador: 20%

El examen escrito supondra el 80% de la nota final. Dicho examen abarcara el conjunto
del temario de la asignatura.

El examen practico con ordenador supondra el 20% de la nota final. Consistira en la
realizacion de ejercicios practicos en el aula de ordenadores, relacionados con los
mismos contenidos trabajados en las practicas de la evaluacién continua.
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Para aprobar mediante evaluacién global, el alumno debera obtener al menos un 5
sobre 10 en cada una de las dos partes:

Examen escrito = 5
Examen practico =5

Ademas, el examen practico estara formado por varios ejercicios. Cada ejercicio debera
ser realizado individualmente y obtener una calificacion distinta de 0. Si algun ejercicio
practico tiene una calificacion de 0, la nota final no podra ser superior a 4.

Si el alumno no alcanza la nota minima de 5 en el examen escrito o en el examen
practico, la calificacion final tampoco podra ser superior a 4.

Presentarse a cualquier parte de la prueba global, ya sea al examen escrito o0 a
cualquiera de los ejercicios del examen practico, implica obtener una calificacion
numeérica y, por tanto, consumir la convocatoria correspondiente.

En la convocatoria extraordinaria, al tratarse de una prueba Unica, el estudiante debera
repetir la prueba completa: tanto el examen escrito como el examen practico, aunque
hubiera aprobado alguna parte anteriormente.

Bibliografia (basica y complementaria)

Abadal, E. (2012). Acceso abierto a la ciencia. Editorial UOC.
Codina, L. (2000). El libro digital y la WWW. Tauro Producciones.
Russell, S., & Norvig, P. (2021). Inteligencia artificial: un enfoque moderno (4.2 ed.).

Pearson.
Kelleher, J. D., & Tierney, B. (2018). Ciencia de datos. MIT Press / Turner.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

La asignatura cuenta con un aula en el Campus Virtual de la Universidad de
Extremadura en la que se encuentran incluidos los principales recursos digitales
(temas, presentaciones, cuestionarios, casos practicos, etc.) para el correcto
seguimiento de la misma.
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