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1. Desarrollo del proceso 

Durante el curso 2024/2025 el proceso de gestión de prácticas externas se ha llevado a cabo de acuerdo a lo 

establecido en el Proceso de gestión de prácticas externas de la Facultad de Ciencias de la Documentación y 

la Comunicación de la Universidad de Extremadura, elaborado y aprobado para tal fin. No obstante, al igual 

que el curso anterior, la entrada en vigor el día 1 de enero de 2024 de la disposición adicional quincuagésima 

segunda del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social (DA 52ª LGSS), obliga a incluir a los/as 

estudiantes universitarios/as que desarrollen prácticas externas en la acción protectora de la Ley General de 

la Seguridad Social, por lo que algunos de los aspectos del procedimiento se han visto afectados. Además, 

debido a la obligación marcada por parte de Rectorado de finalizar las prácticas curriculares dentro del periodo 

lectivo que finalizaba el 18 de julio de 2025, y teniendo en cuenta que las prácticas estivales estaban previstas, 

como en otros años, principalmente para los meses de julio y agosto, se decidió eliminar dicho periodo y hacer 

coincidir los periodos de prácticas con los dos semestres académicos.  

En junio de 2024 se comenzó a recabar la oferta de prácticas para el curso 2024-2025 para poder hacerla 

pública a principios de septiembre y realizar los llamamientos a comienzo de curso. Como novedad, durante 

este curso, se realizaron los llamamientos del primer y segundo semestre de manera conjunta. De ese modo, 

a mediados del mes de septiembre pudieron realizarse las asignaciones de los/as estudiantes de prácticas del 

primer semestre, con la consiguiente notificación a la Oficina de Prácticas de los datos de prácticas del 

alumnado para su alta y baja en la Seguridad Social, y a mediados de octubre para el estudiantado del segundo 

semestre. Las incorporaciones se llevaron a cabo a principios del mes de octubre (primer semestre) y a 

principios del mes de febrero (segundo semestre). Como en cursos anteriores, algunos/as estudiantes 

ampliaron matrícula en el periodo destinado para ello, y pudieron elegir un centro de los restantes para realizar 

sus prácticas durante el segundo semestre.  

Una vez finalizadas las prácticas, se realizaron encuestas de satisfacción a todos los agentes implicados en el 

programa de prácticas de la Facultad (estudiantes, tutores/as externos/as y tutores/as académicos/as). Estos 

documentos recaban una información que resulta de gran utilidad para analizar el funcionamiento de las 

prácticas y proponer posibles mejoras. Nuevamente, dichas encuestas se realizaron a través de formularios de 

Google. 

2. Datos generales 

A partir de las evidencias disponibles es posible valorar los siguientes aspectos: 

 

▪ Ratio de participación de estudiantes. Durante el curso 2024/2025 hubo un total de 124 estudiantes 

matriculados/as en prácticas de las distintas titulaciones de la Facultad. Tal como se puede advertir en la 

siguiente tabla, el mayor número de estudiantes que participó en las Prácticas Externas corresponde al 

Grado en Comunicación Audiovisual (45 estudiantes). Desde el punto de vista porcentual, es decir, el 

porcentaje de estudiantes matriculados en cada titulación que ha cursado sus prácticas externas durante 

el curso 2024/2025, el mayor porcentaje corresponde al Doble Grado en Comunicación Audiovisual e 

Información y Documentación (38,9%), seguido del Doble Grado en Periodismo y Comunicación 
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Audiovisual (28,2%) y del Grado en Comunicación Audiovisual (22%), del Grado en Periodismo (19,3%), el 

de Información y Documentación (13,2%), y, por último, el Doble grado en Periodismo e Información y 

Documentación (9,2%).   
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2014-15 351 78 22,2 149 10 6,7    

2015-16 396 79 19,9 150 22 14,6    

2016-17 351 74 21,1 128 18 14,0    

2017-18 350 79 22,5 114 13 11,4    

2018-19 321 62 19,3 110 4 3,63    

2019-20 298 38 12,8 97 7 7,3    

2020-21 269 59 21,9 96 11 11,4    

2021-22 246 45 18,3 66 9 13,6 118 31 26,3 

2022-23 249 57 22,9 79 21 26,6 127 23 18,1 

2023-24 232 39 16,8 51 8 15,7 138 23 16,7 

2024-25 205 45 22 38 5 13,2 145 28 19,3 
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2014-15 49 1 2,0       

2015-16 32 5 15,6       

2016-17 67 18 26,8       

2017-18 80 24 30%       

2018-19 68 11 16,1       

2019-20 56 8 14,3       

2020-21 45 27 60       

2021-22 47 28 59,6 63 1 1,6 23 - - 

2022-23 67 6 8,9 84 17 20,2 24 - - 

2023-24 40 10 25 99 33 33,3 23 3 13,0 

2024-25 361 142 38,9 103 293 28,2 32 34 9,4 

 

Tabla 1 Ratio de participación de estudiantes en las Prácticas externas                                                                                                   
(Fuente: Secretaría de la Facultad) 

 

Hay que tener en cuenta que, la cifra de estudiantes matriculados/as en prácticas de los dobles grados, 

puede no corresponder con el número real de estudiantes, pues un/a mismo/a estudiante puede estar 

matriculado/a en las prácticas de las dos titulaciones que abarca el doble grado. En el caso del Doble Grado 

 
1 5 estudiantes matriculados en el Grado CAV/INDO a extinguir y 31 en el actual 
2 7 estudiantes matriculados en prácticas de INDO y 7 de CAV 
3 14 estudiantes matriculados en prácticas de CAV y 15 de PER 
4 2 estudiantes matriculados en prácticas de PER y 1 de INDO 
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en Comunicación Audiovisual / Información y Documentación, las matrículas se distribuyen del siguiente 

modo: 7 corresponden a las prácticas del Grado en Comunicación Audiovisual y 7 a las prácticas del Grado 

en Información y Documentación. En el caso del Doble Grado en Periodismo / Comunicación Audiovisual, 

14 corresponden al Grado en Comunicación Audiovisual y 15 al de Periodismo. Por último, en el Doble 

Grado de Periodismo e Información y Documentación, 1 corresponde al Grado en Información y 

Documentación y 2 a Periodismo. 

 

▪ Ratio de tutorización del profesorado. Tal y como se observa en la siguiente tabla, la ratio más alta de 

estudiante/tutor/a se obtiene en el Grado en Comunicación Audiovisual, en el que cada tutor/a realiza el 

seguimiento de una media de 8,3 estudiantes, cifra bastante inferior a la obtenida en el curso anterior (14,8). 

A este le sigue el Grado en Periodismo, con 6,4 estudiantes por tutor/a, cifra de nuevo inferior a la del curso 

2023/2024 (10), seguido, en último lugar, por el Grado en Información y Documentación, con 1,9 

estudiantes por tutor/a, en este caso, cifra muy inferior a la de cursos anteriores. Estas oscilaciones se 

deben principalmente a la incorporación de nuevos profesores/as-tutores/as en las distintas titulaciones. 

Como se observa en la tabla, en Comunicación Audiovisual el número de profesores/as-tutores/as ha 

pasado de 4, en el curso 2023/2024 a 8 en el curso 2024/2025, en Información y Documentación de 2 a 7, 

y en Periodismo de 4 a 7.     

 

 CAV INDO PER 

C
u

rs
o

 

N
º 

de
 

es
tu

di
an

te
s 

N
º 

de
 tu

to
re

s/
as

 

E
st

ud
ia

nt
es

/T
ut

or

/a
 

N
º 

de
 

es
tu

di
an

te
s 

N
º 

de
 tu

to
re

s/
as

 

E
st

ud
ia

nt
es

/T
ut

or

/a
 

N
º 

de
 

es
tu

di
an

te
s 

N
º 

de
 tu

to
re

s/
as

 

E
st

ud
ia

nt
es

/T
ut

or

/a
 

2015-16 83 10 8,3 23 1 23    

2016-17 79 7 11,3 31 2 15,5    

2017-18 92 6 15,3 24 2 12,0    

2018-19 70 4 17,5 7 2 3,5    

2019-20 46 4 11,5 15 2 7,5    

2020-21 70 7 10 27 2 13,5    

2021-22 65 9 7,2 18 2 9 31 5 6,2 

2022-23 67 7 9,6 25 2 12,5 32 6 5,3 

2023-24 59 4 14,8 15 2 7,5 40 4 10 

2024-25 665 8 8,3 136 7 1,9 457 7 6,4 

Tabla 2 Ratio de tutorización de profesores de Prácticas Externas (Fuente: Web FDyC) 

 

 

▪ Ratio de plazas ofertadas/cubiertas. En este apartado es importante tener en cuenta que, el hecho 

de suprimir el periodo estival como periodo de prácticas, hace que merme considerablemente la cifra de 

plazas ofertadas por la Facultad. A pesar de ello, la oferta se sitúa en torno a 2 plazas por estudiante en 

los grados de Comunicación Audiovisual y Periodismo, y de 4,3 en el Grado de Información y 

Documentación. Es importante destacar que, además de las plazas ofertadas por la Facultad, los/as 

 
5 45 estudiantes de CAV, 7 de CAV/INDO y 14 de PER/CAV 
6 5 estudiantes de INDO, 7 de CAV/INDO y 1 de PER/INDO 
7 28 estudiantes de PER y 15 de PER/CAV y 2 de PER/INDO 
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estudiantes/as han podido realizar prácticas en otros centros no ofertados con los que se haya firmado un 

convenio previo de cooperación educativa. En concreto realizaron las prácticas a través de esta opción un 

total de 15 estudiantes: 11 de Comunicación Audiovisual, 3 de Información y Documentación y 1 de 

Periodismo.  
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2015-16 124 83 1,5 29 23 1,2    

2016-17 174 79 2,2 58 31 1,8    

2017-18 174 92 1,9 74 24 3,1    

2018-19 144 70 2,1 63 7 9    

2019-20 130 46 2,8 59 15 3,9    

2020-21 109 70 1,6 34 27 1,3    

2021-22 123 65 1,9 43 18 2,4 47 31 1,5 

2022-23 145 67 2,2 60 25 2,4 115 32 3,6 

2023-24 179 59 3,0 62 15 4,1 141 40 3,5 

2024-25 116 65 1,8 51 12 4,3 99 45 2,2 

Tabla 3 Ratio de plazas ofertadas/cubiertas (Fuente: Web FDyC) 

 

Uno de los/as estudiantes matriculado/a en el Doble Grado en Comunicación Audiovisual e 

Información y Documentación, a pesar de estar matriculado/a de las prácticas de ambas titulaciones, 

no cursó ninguna de las dos, por lo que la cifra de plazas cubiertas no coincide con la de estudiantes 

matriculados/as. 

 

▪ Ratio de superación de prácticas. Tal y como se observa en la siguiente tabla, el porcentaje 

de estudiantes que superan las prácticas es de 100% en todas las titulaciones excepto en el Doble 

Grado en Comunicación Audiovisual e Información y Documentación, ya que, como se ha mencionado 

anteriormente, hubo un/a alumno/a que, a pesar de haberse matriculado en las prácticas de ambas 

titulaciones, no cursó finalmente ninguna de las dos.  
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2014-15 78 76 97,4 10 10 100    

2015-16 79 74 93,6 22 22 100    

2016-17 74 70 94,5 18 18 100    

2017-18 79 75 94,9 13 11 84,6    

2018-19 62 57 91,9 4 4 100    

2019-20 38 34 89,4 7 7 100    

2020-21 59 59 100 11 10 90,81    

2021-22 45 42 93,3 9 8 88,9 31 31 100 

2022-23 57 57 100 21 21 100 29 23 100 

2023-24 39 37 94,9 8 8 100 23 23 100 

2024-25 45 45 100 5 5 100 28 28 100 
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2014-15 1 1 100       

2015-16 5 5 100       

2016-17 18 16 88,8       

2017-18 24 23 95,8       

2018-19 11 11 100       

2019-20 8/8 8/6 100 / 75       

2020-21 16 / 11 15 / 9 93,7 / 81,8       

2021-22 19 / 9 19 / 8 100 / 88,9 1 1 100 - - - 

2022-23 4 / 2 4 / 2 100 / 100 8 / 9 8 / 9 100 - - - 

2023-24 5 / 5 5 / 5 100 / 100 17 / 16 17 / 16 100 / 100 2 / 1 2 / 1 100 / 100 

2024-25 7 / 78 6 / 6 85,7 / 85,7 14 / 159 14 / 15 100 / 100 1 / 210 1 / 2 100 / 100 

Tabla 4 Ratio de superación de estudiantes en las Prácticas externas                                                                                                   
(Fuente: Secretaría de la Facultad) 

 

▪ Encuestas de satisfacción de estudiantes. En el curso 2024/2025, al igual que en cursos anteriores, se 

ha realizado, de forma sistemática, una encuesta para valorar el nivel de satisfacción de todos los agentes 

implicados en el proceso de desarrollo de las prácticas externas a través de diversos formularios de Google. 

Se obtuvo respuesta de 100 de los 122 estudiantes que realizaron sus prácticas, es decir, en torno al 82% 

de los/as estudiantes cumplimentaron la encuesta. El cuestionario dedicado al estudiantado incluye 23 

preguntas de estimación (para valorar en una escala de 1 a 5) y 4 de respuesta abierta. Las 23 preguntas 

de estimación se encuentran clasificadas en dos conjuntos: valoración del centro de prácticas (Bloque 1) y 

valoración de la gestión de las prácticas en la Facultad (Bloque 2). 

 

En cuanto a la satisfacción general con el centro de prácticas (Bloque 1) los resultados son positivos: en 

una escala de 1 a 5 los/as estudiantes valoran los centros de prácticas de Comunicación Audiovisual con 

una puntuación de 4,3, y los de Periodismo e Información y Documentación con 4,6. Estos datos hacen que 

la valoración media de los estudiantes en este bloque sea de 4,5. 

 

Los aspectos más valorados por el estudiantado del Grado en Comunicación Audiovisual dentro de este 

bloque son la acogida y la integración en el centro de prácticas, ambos aspectos valorados con un 4,5. Por 

su lado, el aspecto menos valorado es la relación de las actividades realizadas con las competencias 

adquiridas en la titulación, única puntuación de este bloque con una valoración por debajo de 4 (3,9). 

 

 
8 7 estudiantes matriculados/as en prácticas de INDO y 7 de CAV  
9 14 estudiantes matriculados/as de prácticas de CAV y 15 de PER 
10 1 estudiante matriculado/a de prácticas de INDO y 2 de PER 
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En el Grado en Información y Documentación, el aspecto más valorado es la facilidad para contactar con 

el/la tutor/a del centro de prácticas (4,8), mientras que el menos valorado es la compatibilidad del horario 

de prácticas y el horario de clase, único aspecto de este bloque con una puntuación por debajo de 4 (3,9).  

 

Por el contrario, los/as estudiantes de Periodismo valoran principalmente este último aspecto 

(compatibilidad entre el horario de prácticas y el horario de clases), así como la acogida en el centro, ambos 

aspectos con 4,7 sobre 5. El aspecto menos valorado en esta titulación es la atención dispensada por el/la 

tutor/a del centro, de nuevo, único aspecto con una puntuación por debajo de 4 (3,9).  

 

Por su lado, en relación con la satisfacción de los/as estudiantes con la gestión de las prácticas por parte 

de la Facultad (Bloque 2), las valoraciones generales también son buenas: los/as estudiantes del Grado en 

Comunicación Audiovisual otorgan un 4,5 sobre 5, los/as de Periodismo un 4,6, y, los/as de Información y 

Documentación un 4,7. La valoración media del conjunto de estudiantes en este bloque se sitúa en un 4,5 

sobre 5. 

  

En el Grado en Comunicación Audiovisual, los aspectos más valorados son la facilidad para contactar con 

la Responsable de Prácticas de la Facultad y el modo en que el profesorado de prácticas aplica los criterios 

de evaluación establecidos en el programa de la asignatura, ambos con un 4,7 sobre 5. Por su lado, el 

aspecto menos valorado es la oferta de centros, único aspecto con una puntuación inferior a 4 en este 

bloque (3,9).  

 

Los/as estudiantes del Grado en Información y Documentación valoran con un 4,8 tres de los aspectos 

evaluados: la facilidad para contactar con la Responsable de Prácticas de la Facultad, la facilidad para 

contactar con el/la profesor/a-tutor/a y el modo en que el/a profesor/a de prácticas aplica los criterios de 

evaluación establecidos en el programa de la asignatura. El aspecto menos valorado vuelve a ser la oferta 

de centros, en este caso, con una puntuación de 4,1.  

 

Por su lado, para los/as estudiantes del Grado en Periodismo el aspecto mejor valorado es la facilidad para 

contactar con el/la profesor/a-tutor/a de prácticas, con un 4,8. La oferta de centros se posiciona como el 

aspecto menos valorado, con un 3,9, siendo de nuevo el único aspecto de este bloque al que los/as 

estudiantes otorgan una puntuación por debajo de 4.  

 

 

 
CAV 

Valoración: 1-5 
INDO 

Valoración: 1-5 
PER 

Valoración: 1-5 

1. CENTRO DE PRÁCTICAS    

1.1 Acogida en el centro de prácticas 4,5 4,7 4,7 

1.2 Integración en el centro de prácticas 4,5 4,7 4,6 

1.3 Atención dispensada por el/la tutor/a 4,0 4,5 3,9 

1.4 Facilidad para contactar con el/la tutor/a 4,4 4,8 4,4 

1.5 Plan de trabajo 4,1 4,6 4,3 

1.6 Relación de las actividades realizadas con las 
competencias adquiridas 

3,9 4,3 4,2 
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1.7 Posibilidad de aplicar los conocimientos adquiridos en la 
titulación 

4,0 4,4 4,4 

1.8 Adquisición de nuevas competencias profesionales 4,4 4,4 4,5 

1.9 Medios, materiales y recursos disponibles para las 
prácticas 

4,2 4,4 4,3 

1.10 Fomento de la capacidad de iniciativa 4,3 4,5 4,4 

1.11 Nivel de cumplimiento de objetivos planteados 4,4 4,6 4,6 

1.12 Compatibilidad con el horario de prácticas y el horario 
de clases 

4,2 3,9 4,7 

1.13 Duración de las prácticas 4,4 4,6 4,6 

1.14 Satisfacción general con el centro de prácticas 4,3 4,6 4,6 

    

2. GESTIÓN DE LAS PRÁCTICAS EN LA FACULTAD    

2.1 Utilidad y accesibilidad de la información en la web 4,3 4,2 4,4 

2.2 Utilidad de la información proporcionada por la RPE 4,6 4,6 4,7 

2.3 Facilidad para contactar con la RPE 4,7 4,8 4,7 

2.4 Oferta de centros de prácticas 3,9 4,1 3,9 

2.5 Facilidad para contactar con el/la profesor/a-tutor/a de 
prácticas 

4,6 4,8 4,8 

2.6 Resolución de dudas y problemas por el/la profesor/a-
tutor/a 

4,6 4,6 4,7 

2.7 Atención del/a profesor/a-tutor/a de prácticas 4,5 4,5 4,6 

2.8 Nivel de satisfacción con el modo de aplicar los criterios 
de evaluación 

4,7 4,8 4,6 

2.9 Satisfacción general con la gestión de las prácticas en la 
Facultad 

4,5 4,7 4,6 

Tabla 5. Valoración de las prácticas. Estudiantes (Fuente: encuesta de prácticas externas) 

 

En definitiva, se advierte un elevado nivel de satisfacción con las prácticas por parte del estudiantado. El 

aspecto peor valorado, al igual que en cursos anteriores, siegue siendo la oferta de centros de prácticas a 

pesar de los esfuerzos realizados y de la incorporación de centros participantes cada año, si bien, 

algunos/as de los/as estudiantes que peor valoran este aspecto han realizado sus prácticas fuera de 

Extremadura y consideran que la oferta de centros debería contar con más entidades fuera de nuestra 

Comunidad Autónoma. No obstante, para ello, como ya se ha puesto de manifiesto, existe la opción de 

firmar convenios con centros propuestos por los/as propios/as estudiantes para la realización de sus 

prácticas.  

 

Además, algunos/as estudiantes indican, entre otras cosas, aspectos que se podrían mejorar en relación a 

la atención recibida por parte de algunos/as tutores/as de los centros y a la aplicación destinada al registro 

de días cotizados. Aluden también a la dificultad para compaginar las prácticas con las clases, o la posible 

mejora mediante la incorporación de prácticas en el periodo estival.  En relación a estos últimos comentarios 

cabe destacar que todas las asignaturas de último curso de cada titulación se imparten en horario de tarde 

para facilitar la realización de las prácticas en horario de mañana, y que la supresión del periodo estival de 

prácticas se realizó de manera forzosa por los plazos establecidos en Rectorado. 
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▪ Encuestas de satisfacción de tutores/as de los centros. Como en cursos anteriores, en el curso 
2024/2025 se ha realizado de nuevo la encuesta de satisfacción de los/as tutores/as de los centros 
colaboradores. Se obtuvo respuesta de 42 tutores/as de centros. Cabe destacar que muchos de ellos/as 
pueden haber tutorizado a más de un/a estudiante por semestre y cumplimentar un solo cuestionario. 
Además, la encuesta es anónima y permite la opción de no indicar el centro de prácticas al que pertenece 
el/la tutor/a, por lo que por es difícil calcular el porcentaje de participación de este sector. El cuestionario 
elaborado consta de 7 preguntas de estimación (en una escala de 1 a 5) y una pregunta abierta de opinión, 
y fue lanzado, al igual que el correspondiente a los/as estudiantes, a través de un formulario de Google.  

 

La valoración general de los/as tutores/as externos/as de prácticas es positiva: los/as del Grado en 
Periodismo valoran las prácticas con 4,6, y los/as de los Grados en Comunicación Audiovisual e Información 
y Documentación con 4,7. La satisfacción media de los/as tutores/as externos/as con las prácticas de la 
Facultad se sitúa en 4,7 sobre 5, una valoración muy positiva.  

 

El aspecto mejor valorado por los/as tutores/as externos/as de Comunicación Audiovisual es la 
comunicación con la Responsable de Prácticas Externas de la Facultad, así como con los/as profesores/as-
tutores/as, ambos aspectos valorados con un 4,8 sobre 5. Por su lado, el peor valorado es el nivel de 
satisfacción con la formación previa de los/as alumnos/as, con un 4,2. Algunos/as de ellos/as consideran, 
entre otras cosas, que debe mejorar la formación de los/as estudiantes, principalmente en temas 
relacionados con la edición, y que sería aconsejable evitar el uso del teléfono móvil durante las prácticas. 

 

En el Grado de Información y Documentación, los/as tutores/as externos/as otorgan una valoración de 4,9 
a la información proporcionada por la Facultad sobre la gestión de las Prácticas Externas, así como a la 
comunicación con la Responsable de Prácticas Externas de la Facultad. Por su lado, los aspectos menos 
valorados son el nivel de satisfacción con la formación previa de los/as alumnos/as, así como el nivel de 
satisfacción con la actitud de los/as mismos/as (4,3). Algunos/as de ellos/as consideran, entre otras cosas, 
que podría aumentarse el número de horas de prácticas y adecuar los perfiles de los/as estudiantes a las 
actividades de los centros.  

 

Por último, el aspecto más valorado por los/as tutores/as externos/as del Grado en Periodismo es el nivel 
de satisfacción con la actitud de los/as alumnos/as (4,8), mientras que el menos valorados coincide con el 
del resto de titulaciones: el nivel de satisfacción con la formación previa de los/as alumnos/as (4,3). 
Algunos/as de ellos/as coinciden en que sería recomendable aumentar el número de horas de prácticas.  

 

 

 
CAV 

Valoración: 1-5 
INDO 

Valoración: 1-5 
PER 

Valoración: 1-5 

1. Información proporcionada por la Facultad 4,7 4,9 4,5 

2. Comunicación con la Responsable de Prácticas 
Externas 

4,8 4,9 4,6 

3. Comunicación con el/la profesor/a-tutor/a 4,8 4,7 4,6 

4. Nivel de satisfacción con la actitud de los/as estudiantes 4,7 4,3 4,8 

5. Nivel de satisfacción con la formación previa de los/as 
estudiantes 

4,2 4,3 4,3 

6. Nivel de satisfacción con las actividades desarrolladas 4,7 4,4 4,6 

7. Nivel de satisfacción general con el desarrollo de las 
prácticas 

4,7 4,7 4,6 

Tabla 6. Valoración de las prácticas. Tutores/as externos/as (Fuente: encuesta de prácticas externas) 
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Se aprecia un nivel de satisfacción elevado por parte de los tutores de los centros, ya que todas las medias 
de los aspectos valorados en las encuestas se sitúan por encima de 4 sobre 5.  

 

▪ Encuestas de satisfacción de los/as profesores/as tutores/as. Al igual que en cursos anteriores, durante 
el curso 2024/2025 también se han realizado encuestas de satisfacción de los/as profesores/as que han 
actuado como tutores/as en la Facultad. De los 22 profesores/as tutores/as, han respondido la encuesta un 
total de 19, es decir, el 86,4% del total. El cuestionario elaborado consta de 10 preguntas de estimación (en 
una escala de 1 a 5) y una pregunta abierta de opinión. 

 

La valoración general de los/as tutores/as de prácticas es muy positiva: los/as del Grado en Periodismo y 
del Grado en Información y Documentación valoran las prácticas con un 5, mientras que los del Grado en 
Comunicación Audiovisual lo hacen con un 4,7. Estos datos hacen que la satisfacción media de los/as 
profesores/as tutores/as con las prácticas de la Facultad se sitúe en 4,9 sobre 5, una valoración 
notablemente buena. 

 

En el Grado en Comunicación Audiovisual los/as profesores/as tutores/as otorgan la valoración máxima (5) 
a 2 de los aspectos recogidos en la encuesta: la información proporcionada por la Facultad sobre el proceso 
de gestión de las Prácticas Externas y la comunicación con la Responsable de Prácticas de la Facultad. 
Por su lado, el aspecto menos valorado es la realización de reuniones presenciales celebradas con los/as 
alumnos/as durante la realización de las prácticas (3,8), debido a que la mayor parte de estos/as tutores/as, 
son profesores asociados que desempeñan otra actividad fuera de la universidad.   

 

Los/as profesores/as tutores/as del Grado en Información y Documentación otorgan la valoración máxima 
(5) a 6 de los 9 aspectos recogidos en la encuesta: la información disponible en la web, la información 
proporcionada por la Facultad sobre el proceso de gestión de las Prácticas Externas, la comunicación con 
la Responsable de Prácticas de la Facultad, la comunicación con los centros de prácticas, el seguimiento 
de las actividades desarrolladas por los/as estudiantes en los centros de prácticas y las reuniones 
presenciales celebradas con los/as alumnos/as durante la realización de las prácticas. En este caso, 
ninguno/a de los/as tutores/as son profesores/as asociados/as. Por el contrario, el aspecto peor 
considerado es el cumplimiento del plan formativo del centro, dato que valoran con un 4,7. 

 

Por último, los/as profesores/as tutores/as del Grado en Periodismo también otorgan la puntuación máxima 
(5) a 6 de los aspectos recogidos en la encuesta de satisfacción: información disponible en la web de la 
Facultad, información proporcionada por la Facultad sobre el proceso de gestión de las Prácticas Externas, 
comunicación con los/as alumnos/as, reuniones presenciales celebradas con los/as alumnos/as durante la 
realización de las prácticas, sistema de evaluación de las prácticas y cumplimiento del plan formativo por 
parte del centro. Al resto de ítems les asignan una puntuación de 4,8 sobre 5. 

  

 

 
CAV 

Valoración: 1-5 
INDO 

Valoración: 1-5 
PER 

Valoración: 1-5 

1. Información disponible en la web de la Facultad 
sobre las prácticas externas 

4,8 5,0 5,0 

2. Información proporcionada por la Facultad sobre el 
proceso de gestión de prácticas externas 

5,0 5,0 5,0 

3. Comunicación con la RPE de la Facultad 5,0 5,0 4,8 

4. Comunicación con los centros de prácticas 
externas 

3,8 5,0 4,8 
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5. Comunicación con los/as estudiantes 4,3 4,9 5,0 

6. Seguimiento de las actividades desarrolladas por 
el/la alumno/a en el Centro de prácticas 

4,3 5,0 4,8 

7. Reuniones presenciales celebradas con los/as 
estudiantes durante la realización de las prácticas 

4,2 5,0 5,0 

8. Sistema de evaluación de las prácticas externas 4,3 4,9 5,0 

9. Cumplimiento del plan formativo del Centro 4,5 4,7 5,0 

10. Nivel de satisfacción general con la gestión de las 
prácticas externas en la Facultad 

4,7 5,0 5,0 

Tabla 7 Valoración de las prácticas. Profesores/as-tutores/as (Fuente: encuesta de prácticas externas) 

 

 

Algunos/as profesores/as han señalado pequeñas incidencias puntuales y han indicado algunas propuestas 
de mejora: 

1. Problemas con la aplicación de registro de días cotizados (este aspecto no depende de la Facultad, 
sino de la Oficina de Prácticas).  

2. Problemas en la comunicación y en la entrega de documentación por parte de los/as tutores/as 
externos/as. 

3. Posibilidad de adaptar los perfiles de los/as estudiantes a las necesidades de los centros. 

4. Creación de un espacio virtual general en donde esté a disposición de todos/as y de manera 
permanente toda la documentación y las instrucciones relacionadas con las prácticas. 

5. Modificación del sistema de evaluación, otorgando más valor a la nota del centro de prácticas (aspecto 
recogido en la memoria de verificación de cada titulación). 

3. Prácticas extracurriculares 

Durante el curso 2024/2025 todas las prácticas extracurriculares fueron gestionadas por el Servicio de 

Prácticas y Empleo de la UEx.  

4. Actividad de la Comisión de Prácticas durante el curso 

Durante el curso 2024/2025 la Comisión de Prácticas se ha reunido en 4 ocasiones, en las cuales han tratado, 

entre otros, los siguientes temas: 

1. Estudio y resolución de solicitudes de reconocimiento de créditos de prácticas por experiencia 

laboral y profesional acreditada. 

2. Aprobación de nuevos criterios de reconocimiento de créditos de prácticas por experiencia laboral 

y profesional acreditada. 

3. Balance de la finalización de las prácticas del primer semestre. 

4. Aprobación del informe anual de prácticas externas. 

5. Aprobación de actas de la propia comisión. 
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MIEMBROS DE LA COMISIÓN 
Acta nº 
3/2024 

Acta nº 
4/2024 

Acta nº 
1/2025 

Acta nº 
2/2025 PARTICIPACIÓN 

08-11-2024 21-11-2024 18-02-2025 19-06-2025 

D. Daniel Martín Pena (Presidente) Sí Sí Sí Sí 100% 

D. Javier Trabadela Robles (Secretario) Sí Sí Sí Sí 100% 

Dª. Patricia de Casas Moreno (Responsable de 
calidad) 

Sí Sí Sí Sí 100% 

Dª. Cristina Faba Pérez  Sí Sí Sí Sí 100% 

Dª. Cristina López Pujalte  Sí Sí Sí Sí 100% 

Dª. Ana María González Delgado  Excusa Sí Sí Excusa 50% 

D. Marco Antonio Pilo García Excusa Sí Sí Excusa 50% 

Dª. Mercedes Díaz-Caneja Flores (Repr. de 
estudiantes) 

- Sí Sí Excusa 66,7% 

Dª Aurora Nogales San Miguel (Repr. de 
estudiantes) 

- Sí Sí Excusa 66,7% 

Tabla 8 Asistencia a la Comisión de Prácticas. Curso 2024/2025 

 

Algunas de las reuniones han contado con miembros invitados que no forman parte de la propia Comisión. La 

participación de los miembros de la comisión ha sido regular, tal como se puede advertir en la tabla nº 8. Como 

en cursos anteriores, a lo largo del curso 2024/2025 se ha llevado a cabo una renovación parcial de los 

representantes de los estudiantes. 

 

5. Actividades de mejora 

 

5.1 Cumplimiento de actividades del curso anterior 

 

En el curso pasado se plantearon varias acciones de mejora. En la siguiente tabla se recoge la información 
sobre el cumplimiento de las mismas. 

 

Nº Acción de mejora 
Responsable de la 

ejecución 

Realización  
Observaciones 

Sí No Parcial 

1. 
Creación de un sistema de control del 
seguimiento de estudiantes por parte 
de los/as profesores/as-tutores/as 

Servicios 
informáticos de la 

Facultad 
 X  

Debido a los problemas 
que hubo durante el curso 
2024/2025 con la migración 
de la web institucional, los 
servicios informáticos no 
pudieron abordar esta 
tarea. 

2. 

Adaptación de los procedimientos y 
normativas de prácticas de la 
Facultad la disposición adicional 
quincuagésima segunda del texto 

Comisión de 
Prácticas 

X   

Se adaptaron los 
procedimientos y 
normativas a la nueva ley, 
si bien fueron aprobados al 
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refundido de la Ley General de la 
Seguridad Social (DA 52ª LGSS) 

comienzo del curso 
2025/2026. 

3. 
Eliminación de verano como periodo 
de prácticas 

Comisión de 
Prácticas 

X   

Se suprimieron las 
prácticas externas 
curriculares en verano para 
evitar los problemas que 
estas conllevaban. 

4. 
Adaptación de los periodos de 
prácticas a los periodos de docencia 
de cada semestre 

Comisión de 
Prácticas 

X   

Los periodos de prácticas 
se adaptaron, salvo alguna 
excepción puntual, a los 
semestres académicos, 
facilitando con ello tanto su 
desarrollo, como su 
evaluación en las 
convocatorias oficiales de 
cada semestre. 

5.  
Propuesta de unificación de horarios 
de realización de prácticas en los 
centros 

Responsable de 
Prácticas 

X   

Se recogió en la ficha de 
centro la recomendación 
de que los/as estudiantes 
realizasen 5 horas de 
prácticas diarias. Salvo 
excepciones, la mayoría de 
los centros respetaron 
dicha recomendación. 

 

 

 

5.2 Actividades para el curso actual 

 

El análisis de los indicadores establecidos permite apreciar que, como en cursos anteriores, el 

proceso se desarrolla con normalidad. No obstante, se proponen las siguientes acciones de mejora: 

 

 

Nº Acción de mejora 
Responsable de la 

ejecución 
Plazo o momento de 

ejecución 
Observaciones 

1. 

Creación de un sistema 
de control del 
seguimiento de 
estudiantes por parte de 
los profesores-tutores 

Servicios 
informáticos de la 

Facultad 
Primer semestre 

Se tratará de dar cumplimiento al a 
propuesta de mejora efectuada para 
el curso 2024/2025. 

2. 

Creación o adaptación 
de espacio virtual de 
coordinación de 
tutores/as de prácticas 
externas 

Responsable de 
Prácticas 

Primer semestre 

Al igual que se hizo con los 
estudiantes, se creará un espacio 
virtual de información y coordinación 
para los/as tutores/as de prácticas  

3. 

Concienciar a los 
profesores/as tutores/as 
de la necesidad e 
importancia de las 
encuestas de 
satisfacción, tanto de 

Comisión de 
Prácticas 
Externas  

Primer semestre 

Se marcarán una serie de pautas 
para que los/as profesores/as 
tutores/as realicen un seguimiento 
más óptimo de la recepción de las 
encuestas de satisfacción.  
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tutores externos como 
de estudiantes  

4. 

Informar a las CCT de 
los resultados de las 
encuestas de 
satisfacción 
relacionados con la 
formación del alumnado  

Responsable de 
Prácticas 

Una vez finalizados 
los periodos de 

prácticas 

Se elaborará un informe para cada 
una de las CCT en el que se 
recogerá la valoración por parte de 
los centros de prácticas sobre la 
formación del alumnado.  

 


