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Curso: 2024-2025 PR/SO005_FDyC LA COMENICACION

1. Datos identificativos de la titulacion

Denominacién GRADO EN INFORMACION Y DOCUMENTACION

Menciones/Especialidades

Numero de créditos 240

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA DOCUMENTACION Y LA

Centro(s) donde se imparte COMUNICACION

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA DOCUMENTACION Y LA

Nombre del Centro COMUNICACION

Menciones / Especialidades que se
imparten en el Centro

Modalidad(es) en la que se imparte el
titulo en el Centro y, en su caso,
modalidad en la que se imparten las
menciones / especialidades

Presencial y Semipresencial

1706 (Vigente)
Curso de implantacién y, si procede,

. - Curso de implantacion: 2010-11
curso de extincién

Enlace web de la titulacién 1706 (Vigente)

— https://alcazaba.unex.es/titulaciones/1706/#tab-presentation

Enlace web de la Comisién de Calidad del

Titulo https://alcazaba.unex.es/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/

Coordinador/a de la Comisién de Calidad

, INDHIRA CECILE GARCES BOTACIO
del Titulo

Plazas de nuevo ingreso! (ofertadas)

1706 (Vi t
(Memoria verificada) (Vigente)

- 20

1 En el caso de titulos con varios planes, si el nimero de plazas ofertadas es diferente en los distintos planes, conviene
indicar el numero de plazas ofertadas establecido para cada plan.
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2. Indicadores del titulo

Se presentan en esta seccidn los datos relativos a los siguientes indicadores:

Demanda

Resultados

Satisfaccion Proceso académico

Personas matriculadas de
nuevo ingreso en primer
curso

(OBIN_DU-017)

Tasa de rendimiento
(OBIN_RA-002)

Tasa de abandono
(OBIN_RA-001)

Tasa de graduacion
(OBIN_RA-004)

Tasa de eficiencia
(OBIN_RA-006)

Tasa de éxito

(OBIN_RA-003)

Satisfaccién con la Personas egresadas
actuacién docente (OBIN_PA-005)
(OBIN_SU-001)

Satisfaccién del alumnado | Ratio de estudiante por
con la titulacién docente (OBIN_PA-010)
(OBIN_SU-004)

Satisfaccion del PDI con la
titulaciéon
(OBIN_SU-005)

Satisfaccién del PTGAS con
la gestion de las
titulaciones del centro
(OBIN_SU-006)

Satisfaccién del alumnado
con las instalaciones y los
recursos (OBIN_SU-007)

La definicion y el calculo de cada indicador estd detallada en el Catalogo de indicadores de la UEx.

La relacion completa de indicadores universitarios (por plan de estudios de cada centro, por departamentos
y por asignaturas) se puede consultar en el Observatorio de Indicadores de la UEx?.

2 https://utec.unex.es/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios/
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2.1. Indicadores de demanda universitaria

2.1.1. Personas matriculadas de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017)

2020-2021

Reflexién sobre el indicador

2021-2022 2022-2023 2023-2024

Curso académico

Hombres
. Mujeres
I Total

2024-2025

Se aprecia una modificacion respecto a la tendencia registrada en cursos anteriores. Con caracter general,
la tendencia de los valores de este indicador era a la baja, alcanzdndose un minimo en el curso 2023-2024.
En el curso académico 2024-2025 se constata un incremento en el nimero de estudiantes matriculados
en la titulacion, superando la matriculacion de los dos cursos anteriores.

negativo debido a los pocos estudiantes que se han matriculado.

Aun asi este indicador es
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2.2. Indicadores de resultados académicos

2.2.1. Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002)

La tasa de rendimiento (OBIN_RA-002) es el porcentaje entre el nimero total de créditos aprobados v el
numero de créditos matriculados en un curso académico.

Hombres
0 Mujeres
N Total

100% 7

80%

60% 7

40%

20%

0% -
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
(17086) (1708) (1708) (1708) (17086)
Curso académico
(plan)

Reflexion sobre el indicador

La tasa de rendimiento (OBIN_RA-002) registra su mejor valor desde el curso 2020-2021, situdndose en un
80 % en términos globales, con una evolucidn especialmente positiva en el caso del alumnado femenino
(87,1%), que es la tasa mas elevada de los Ultimos 5 afios académicos tanto globalmente como para el
alumnado femenino. Por otro lado, la del alumnado masculino baja al 70,79%. También es interesante
destacar que es el primer curso de los ultimos cinco en el que la tasa de rendimiento de las mujeres
supera ampliamente a la de los hombres, en este caso por 16,28 puntos porcentuales.
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2.2.2. Tasa de abandono (OBIN_RA-001)

La tasa de abandono es la relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso en primer curso que debieron finalizar la titulacion en el curso anterior y que no se han matriculado
ni en el curso objeto de anélisis ni en el anterior (es decir, que no se han matriculado en los dos ultimos
cursos).

Hombres
0 Mujeres
- Total
100% 7
80%
6667
B60% 1
50.00
45 .45
40% -
20%
0% - T
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
(1706) (17086) (17086) (1706) (1706)
Curso académico
(plan)

Reflexidn sobre el indicador

La tasa de abandono presenta un ligero incremento en comparacion con la media de los cursos anteriores.
La tasa de abandono prevista en la memoria verificada del Grado en Informaciéon y Documentacion es del
15%. Este dato es negativo porque se encuentra por encima de la tasa prevista. No obstante, resulta
necesario contextualizar este comportamiento, ya que dichas variaciones estan condicionadas en gran
medida por el reducido niumero de estudiantes, lo que amplifica el impacto de cambios puntuales. Por la
experiencia de cursos anteriores, el abandono suele producirse en primer curso y, con frecuencia, no se
trata de un abandono real, sino de un cambio de estudios a alguno de los dos titulos que forman el doble
grado (Informacién y Documentacién con Comunicacion Audiovisual o Periodismo).

Pdgina 7 de 35



INFORME ANUAL DE LA TITULACION DEL GRADO EN
INFORMACION Y DOCUMENTACION

UNIVERSIDAD (5):- DE EXTREMADURA %

EX FACULTAD DE CIENCIAS

Curso: 2024-2025 PR/SO005_FDyC T omanichcion |

=i

2.2.3. Tasa de graduacion (OBIN_RA-004)

La tasa de graduacion es el porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que finalizan sus
estudios antes de concluir el tiempo tedrico previsto de finalizacion mas un afio.

Hombres
0 Mujeres
e Total
100% 7
80%
60% 7
40% A
20%
% -
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
(1706) (17086) (17086) (1706) (1706)
Curso académico
(plan)

Reflexidn sobre el indicador

La tasa de graduacion prevista en la memoria verificada del Grado en Informacion y Documentacién es del
50%.

Si bien la tasa de graduacion del estudiantado femenino muestra un incremento respecto al curso 2023-
2024, la correspondiente al alumnado masculino experimenta un descenso. Como consecuencia, la tasa
global se sitla por debajo de la registrada en el curso anterior, siendo un resultado negativo ya que es un
valor notablemente inferior al previsto en la memoria verificada. Este comportamiento puede explicarse,
al menos en parte, por la oferta de dobles grados del centro y por la presencia de estudiantes que
prolongan sus estudios al repetir asignaturas.

Pdgina 8 de 35



INFORME ANUAL DE LA TITULACION DEL GRADO EN
INFORMACION Y DOCUMENTACION

UNIVERSIDAD (: S - DEEXTREMADURA

i 3\

EX FACULTAD DE CIENCIAS

Curso: 2024-2025 PR/SO005_FDyC T comacacron

me=]

2.2.4. Tasa de eficiencia (OBIN_RA-006)

La tasa de eficiencia (OBIN_RA-006) indica la efectividad del alumnado que termina sus estudios, asi como el
grado de complejidad que puede tener la Titulacién.

Hombres
0 Mujeres
B Total
100% 7 93.09
96.10 g5 39 9563
80% -
60%
40%
20% 7
[r% -
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
(1708) (1706) (1708) (1708) (1708)
Curso académico
(plan)

Reflexién sobre el indicador

La tasa de eficiencia (OBIN_RA-006) es la relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de
estudios en los que deben matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de personas graduadas en el
curso académico evaluado y el numero total de créditos en los que realmente han tenido que
matricularse.

De acuerdo con lo establecido en la Memoria Verificada, la tasa de eficiencia prevista es del 75 %, por lo
gue el resultado obtenido excede el umbral minimo esperado.

En el curso académico 2024-2025, la tasa de eficiencia alcanza valores muy elevados, superando el 80 %.
Al desagregar el indicador por sexo, se observa que este es superior en el alumnado masculino en este
curso.
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2.2.5. Tasas de éxito por curso y asignaturas (OBIN_RA-003)
Tasa de éxito de las asignaturas de 12. Curso 2024-2025.

Plan 1706

W tasaExito

502268:EDICIOM DIGITAL

502267:DIPLOMATICA Y PRODUCCION
DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES

502266:INTRODUCCION A LA ESTADISTICA
DOCUMENTAL

500347:INGLES

500346:HABILIDADES COMUNICATIVAS

500345:GESTION Y ADMINISTRA(;IéN EN
EMPRESAS DE COMUNICACION Y EN
UNIDADES INFORMATIVAS

500344:DERECHO DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

500342:TEORIA DE LA COMUNICACION Y DE
LA INFORMACION

500341:INTRODUCCION A LA TECNOLOG_iA
DE LA INFORMACION ¥ LA COMUNICACION

500340:INFORMACION ¥ SOCIEDAD

T T T T ]
20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

De manera global, la tasa de éxito del primer curso del Grado en Informacién y Documentacion se sitla
en el 81,3 %. Este valor es muy parecido al obtenido el curso anterior que fue de 82,4%. Todas las
asignaturas superan el umbral del 70 %, lo que permite valorar este indicador como un resultado
claramente satisfactorio.

De forma general, se pueden diferenciar dos conjuntos de asignaturas:
1. Asignaturas con una tasa muy elevada (2 asignaturas presentan una tasa de éxito del 100%).

2. Asignaturas con tasas de éxito altas que se encuentran entre el 70% vy el 85% ( 8 asignaturas).
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Tasa de éxito de las asignaturas de 22. Curso 2024-2025.

Plan 1706

W tasaExito

502278:FUNDAMENTOS Y DISENO DE BASES
DE DATOS

502277:0RGANIZACION DE COLECCIONES

502276:FUENTES DE INFORMACION Y
RECURSO0S INFORMATIVOS

502275:INTRODUCCION A LOS MI‘:‘[ODQS
CUANTITATIVOS DE LA INFORMACION

502274:FUNDAMENTOS DE INFORMACIﬁN Y
DOCUMENTACION

502273:CATALOGACION DESCRIPTIVA

502272:LENGUAJES DOCUMENTALES

502271:ANALISIS DOCUMENTAL

502270:0RGANIZACION ¥ DESCRIPCION DE
ARCHIVOS

502269:ARCHIVISTICA

T T
40% 60%

Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

La tasa de éxito correspondiente al segundo curso se sitla en el 84,2 %, superando la registrada en el
curso 2023-2024 (83,17%). Asimismo, en el 80 % de las asignaturas se alcanza una tasa de éxito
superior al 66 %, lo que evidencia una evolucion favorable del rendimiento académico en este nivel.
Cabe destacar que 6 asignaturas tienen una tasa de éxito del 100%.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 32. Curso 2024-2025.

Plan 1706

W tasaExito

502287:;5\NAIJSI5 DE REDES EN
INFORMACION ¥ DOCUMENTACION

502286:PROCESAMIENTO AVANZADO DE LA
INFORMACION

502285:RECUPERACION DE LA INFORMACION

502284:SERVICIOS DE INFORMACION

502282:GESTION DE DOCUMENTOS Y
ARCHIVOS

502281:CATALOGACION AUTOMATIZADA

502280:FUENTES DE INFORMACION
ESPECIALIZADAS

500370:DISENO Y DIRECCION DE WEB
SITES

500358:DOCUMENTACION INFORMATIVA

T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

La tasa de éxito global del tercer curso alcanza el 88,5 %, lo que representa un incremento significativo
respecto a los cursos 2023-2024 y 2022-2023, en el que se situd en el 81,7 %. Se mantiene una tasa de
éxito del 100 % en cinco asignaturas y se observan incrementos relevantes en otras cuatro. Asimismo,
todas las asignaturas presentan tasas de éxito superiores al 66 %, lo que refuerza la valoracién positiva
de este indicador.
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FACULTAD DE CIENCIAS
BELA DOCUMINTACION
¥ LA COMDNICACION

Tasa de éxito de las asignaturas de 42. Curso 2024-2025.

Plan 1706

502455:PRACTICAS EXTERNAS |1

502297:TRABAJO FIN DE GRADO

502296:PRACTICAS EXTERNAS |

502295:INFORMACION PARA LA EMPRESA E
INTELIGENCIA COMPETITIVA

502294:INDUSTRIAS CULTURALES

502293:ETICA Y DEONTOLOGIA DE LA
INFORMACION

502292:CLASIFICACION DOCUMENTAL EN
BIBLIOTECAS

502291:PALEOGRAFIA

502290:HISTORIA DEL DOCUMENTO

502289:FONDO ANTIGUO

502288:EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
CIENTIFICA

502283:PLANIFICACION, AUDITORIA Y
EVALUACION DE UNIDADES DE INFORMACION

502279:POLITICAS Y SISTEMAS DE
INFORMACION

500375:PROPIEDAD INTELECTUAL
AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA

500371:DOCUMENTACION AUDIOVISUAL

500353:COMUNICACION CORPORATIVA E
INTERNA

W tasaExito

T T T
0% 20% 40% 60%

Tasa de éxito

T
80%

1
100%
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DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION DEL GRADO EN
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FACULTAD DF CIENCIAS
BELA DOCUMINTACION
T LA COMUNICACION

Reflexion sobre el indicador

Las tasas de éxito del cuarto curso pueden calificarse como altamente satisfactorias, dado que la
totalidad de las asignaturas alcanza el 100 %, superando al curso anterior (97,4%). Este resultado se
justifica, por una parte, por la propia estructura del curso, que incluye practicas externas y trabajos de
fin de grado, asi como un predominio de asignaturas de caracter optativo, seleccionadas por el propio
estudiantado y, por tanto, mas alineadas con sus intereses académicos y profesionales. Por otra parte,
este desempefio responde a la mayor madurez, experiencia y nivel de motivacion adquiridos por los

estudiantes en la fase final de sus estudios.
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2.3. Indicadores satisfaccion de los usuarios

Los indicadores de satisfaccion de los usuarios (estudiantes, docentes y personal técnico, de gestion y de
administracion y servicios) se miden con distinta periodicidad: algunos se miden anualmente y otros
bienalmente.

2.3.1. Satisfaccion con la actuacion docente (OBIN_SU-001)

La satisfaccién con la actuacién docente (OBIN_SU-001) indica la media de satisfaccion percibida por el
alumnado en cuanto a la actuacién docente del profesorado de la Universidad de Extremadura. El valor del
indicador se presenta diferenciando los resultados de acuerdo al sexo del docente evaluado.

La escala de medida es 0-10.

satisfaccionConPDIhombres
i satisfaccionConPDImujeres
B satisfaccionConPDI

10

T T
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Curso académico

.Reflexién sobre el indicador

En relacidn con el indicador Satisfaccion con la actuacion docente (OBIN_SU-001), el gréfico no incorpora
datos correspondientes al curso 2024-2025, dado que las encuestas de satisfaccion se realizaron con
caracter voluntario. Esta voluntariedad es coherente con la normativa vigente, que establece que la
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frecuencia minima de realizacion de dichas encuestas debe ser, al menos, bienal (Normativa sobre la
Encuesta de Satisfaccion del Estudiante con la Actividad Docente en la UEx). En consecuencia, no se
dispone de informacién suficiente que permita efectuar una valoracién objetiva de este indicador en el

curso analizado.

No obstante, en cursos anteriores se aprecia que la actuacion docente del profesorado es valorada de
forma muy positiva por el alumnado, obteniendo una calificacién de notable.

Pdgina 16 de 35




UNIVERSIDAD (: S - DEEXTREMADURA

U

INFORME ANUAL DE LA TITULACION DEL GRADO EN
INFORMACION Y DOCUMENTACION

Curso: 2024-2025 PR/SO005_FDyC

D

FACULTAD DE CIENCIAS
DL LA DOCUMINTACION
¥ LA COMUMICKCION

me=]

2.3.2. Satisfaccién con la titulaciéon

Se presentan a continuacion los indicadores de satisfaccion con la titulacién de los tres colectivos implicados.

La escala de medida es 1-5:

e Satisfaccién del alumnado con la titulacion (OBIN_SU-004).

e Satisfaccion del PDI con la titulacién (OBIN_SU-005). El indicador se mide con una temporalidad

bienal.

e Satisfaccidn del PTGAS con la gestién de las titulaciones del centro (OBIN_SU-006). El indicador se
mide con una temporalidad bienal.

5.0 7

4.5 1

4.0

3.5 1

3.0 4

2.5

2.0 4

1.5 A

1.0-

2020-2021

Reflexién sobre el indicador

satisfaccionEstudiantesConTitulacion
e satisfaccionPDIConTitulacion
BN satisfaccionPTGASConTitulacionesCentro

388

363
355

383

T T
2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

2024-2025

La satisfaccion del estudiantado con la titulacién se mantiene en niveles estables, situdndose por encima

de 3,8 sobre 5.

En el caso del Personal Docente e Investigador, el grado de satisfaccion (3,75 sobre 5) permanece sin
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cambios en relacién con el curso 2022-23 (3,73 sobre 5), dado que no se disponia de datos
correspondientes al curso 2023-24.

Por su parte, la valoracion del Personal Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios (4 sobre 5),
gue continda siendo la mas elevada, ha experimentado un ligero descenso en comparacién con cursos
previos.

2.3.3. Satisfaccion con los recursos (OBIN_SU-007)
El indicador refleja la satisfaccion de los recién titulados con las instalaciones y los recursos.

La escala de medida es 1-5.
W satisfaccionEstudiantesConRecursos

5.0

4.5

4.0 1

386

3.5

3.0 A

2.5 1

2.0 1

1.5+

1.0~
2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

Curso académico

Reflexién sobre el indicador

La satisfaccion del estudiantado con los recursos disponibles en la Facultad se mantiene en niveles
relativamente estables en relacion con la tendencia observada en cursos anteriores, lo cual valoramos de
manera positiva. No obstante, consideramos que todavia existe un margen relevante de mejora en este
ambito. Resulta imprescindible proceder a una renovacién periddica de los recursos con el fin de prevenir
su obsolescencia y asegurar que continlden respondiendo adecuadamente a las demandas académicas y
tecnoldgicas actuales.
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2.4. Indicadores de proceso académico

2.4.1. Personas egresadas (OBIN_PA-005)

Hombres
0 Mujeres
I Total

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
(1706) (1706) (1706) (1706) (1706)
Curso académico
(plan)

Reflexion sobre el indicador

Para valorar este indicador conviene tener en cuenta, ademas, los datos e indicadores del Informe de
insercion laboral y del Estudio de satisfaccion de las personas empleadoras®, ambos elaborados por la UTEC.

El nimero global de egresados (14) ha disminuido con respecto a cursos anteriores tanto en alumnos de
sexo femenino y masculino. Esto guarda relacién con el descenso de alumnos de nueva matriculacion.

En relacion con las valoraciones de la titulacion cursada desde una perspectiva laboral, basada en el ultimo
informe publicado de insercidon laboral y el estudio de satisfaccién de personas empleadoras, en el cual se

3 https://utec.unex.es/funciones/insercion-laboral/
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recabaron las opiniones del alumnado que habia trabajado alguna vez tras finalizar sus estudios,
encontramos que la valoracion media global de la Universidad de Extremadura es de 7,1 (6,9 para los
hombres y 7,3 para las mujeres), vemos que ha aumentado ligeramente, anteriormente fue de 6,87, con
una puntuacion de 6,6 para los hombres y 7,05 para las mujeres.

La valoracion sobre como el grado les ayudd a adquirir las capacidades y competencias necesarias para el
ejercicio de su profesion a nuestros egresados fue de 6,78, un poco inferior a la media de la Universidad.

No tenemos nuevos datos sobre la satisfaccién de los empleadores con la titulacion, que obtuvo una
calificacion sobresaliente de 9,43 en el curso 2023-2024 (segun la tabla 4_17 satisfaccion OBIN_SU_008).
La media de la Uex es de 8,33, por lo que se encuentra en una posicién favorable.

En cuanto a la satisfaccion del alumnado con las practicas, ha disminuido ligeramente a 8,33 (7,5 hombres
y 9,17 mujeres), comparando con el ultimo informe en el que el promedio fue de 8,57, no obstante
continua con una calificacion de notable, por lo que es un dato positivo.
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2.4.2. Ratio de estudiantes por docente (OBIN_PA-010)

Este indicador muestra el nimero de estudiantes por docente en cada titulacién, sin embargo, los datos se
presentan de forma independiente para cada plan del titulo.

Plan 1706

2020-2021

Reflexion sobre el indicador

2021-2022

2022-2023
Curso académico

N raticAlumnoProfesor

2023-2024

2024-2025

La ratio de estudiantes por docente mantiene la tendencia decreciente observada en cursos anteriores y
se sitUa en el presente curso académico en 0,91 alumnos por profesor. Aunque este indicador podria
interpretarse inicialmente como desfavorable, ya que se debe a la disminucidén del nimero de estudiantes,
se ve compensado por el efecto positivo que supone en términos de atencién individualizada por parte del
profesorado. No obstante, cabe sefialar que el nimero total de estudiantes en las aulas es mayor debido a
la presencia de alumnado procedente de dobles grados.
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Atendiendo a estas circunstancias y a las caracteristicas propias de la titulacion, se considera que dicha
ratio favorece una ensefianza mas personalizada y de mayor calidad, lo que repercute de manera directa y

positiva en el rendimiento académico del estudiantado.
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3. Valoracion del titulo (criterios y directrices)

3.1. Criterio 1. Desarrollo y despliegue del plan de estudios

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

1.1. La implantacién de los diferentes maddulos/materias/asignaturas, los
centros y modalidades del titulo se ajustan a lo establecido en la memoria X
verificada o sus posteriores modificaciones.

1.2. El numero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria
verificada vigente para cada curso académico.

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten
tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una
adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los resultados
de aprendizaje.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y se ajustan a lo X
establecido en la memoria verificada.

1.5. La aplicacién de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de
manera adecuada y los supuestos de reconocimiento aplicados estan X
contemplados en la memoria verificada.

1.6. En su caso, la inclusion de mencion dual, la incorporacién de estructuras
curriculares especificas y de innovacién docente, o de programas académicos
con recorridos sucesivos, se han desarrollado de forma adecuada y de acuerdo
con las condiciones establecidas en la memoria verificada.

Reflexidn sobre el desarrollo y despliegue del plan de estudios

El plan de la titulacion cuenta con una serie de mecanismos que se implementan de manera sistematica
cada curso académico y que garantizan el adecuado desarrollo de los estudios. Entre ellos destacan la
coordinacién entre el profesorado de asignaturas afines, la revision periddica de las guias docentes, la
elaboracién y difusion de la Agenda del Estudiante, asi como la celebracién de reuniones programadas
tanto con los delegados de cada curso como con el profesorado, con el fin de que puedan trasladar sus

4 Se puede incluir una reflexion sobre todas las directrices, pero es necesario valorar aquellas en las que se ha marcado
la opcidn “no se ajusta totalmente”.

Pdgina 23 de 35



UNIVERSIDAD

EX

DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION DEL GRADO EN
INFORMACION Y DOCUMENTACION

Curso: 2024-2025 PR/SO005_FDyC

Ex BER\ \

FACULTAD DE CIENCIAS
CLLA DOCUMINTACION
T LA COMUNICACION

incidencias, necesidades y propuestas relacionadas con el Grado.

En relacion con el punto 1.6, que no resulta de aplicacion en el presente curso académico, cabe indicar
gue se encuentra pendiente de aprobacién por parte de la ANECA la modificacién de la titulacion, que

incorporard un itinerario de formacion dual.
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3.2. Criterio 2. Informacidn y transparencia

2.1. Las personas responsables del titulo publican informacion adecuada vy
actualizada sobre el caracter oficial del mismo, su desarrollo y sus resultados,
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento
oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de
aprendizaje previstos.

Reflexidn sobre la informacién y transparencia

Se ajusta
totalmente

No se ajusta
totalmente

Desde hace seis cursos académicos se encuentra implantado el procedimiento P/SO500_FDyC para la
gestion y mantenimiento de la informacién publicada en las distintas secciones de la pagina web. Este
procedimiento asegura que los contenidos sean correctos y se difundan en los plazos y formatos
establecidos, e incluye ademds un seguimiento de cardcter semestral que permite su revisién vy
actualizacion periddica.

3.3. Criterio 3. Garantia de calidad, revision y mejora

3.1. La informacién obtenida a través de los diferentes procedimientos para la
revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este andlisis se establecen,
en su caso, las acciones de mejora oportunas.

Reflexidn sobre la garantia de calidad, revisidon y mejora

Se ajusta
totalmente

No se ajusta
totalmente

En el curso 2018/2019 se obtuvo el certificado AUDIT de Implantacion del Sistema, lo que acredita que los
procesos de recogida y analisis de la informacién se llevan a cabo con el debido rigor y conforme a los

estandares de calidad establecidos.

3.4. Criterio 4. Personal académico y personal de apoyo a la docencia

Se ajusta

No se ajusta
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4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a sus
caracteristicas, al nimero de estudiantes y se ajusta a lo establecido en la
memoria verificada.

4.2. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
soporta adecuadamente la actividad docente del personal
académico vinculado al titulo y se ajusta a lo previsto en la memoria verificada.

suficiente,

Reflexidén sobre el personal académico y personal de apoyo a la docencia

totalmente

totalmente

Dado que el numero de estudiantes no es elevado, el personal académico y el personal de apoyo se
adecuan de forma apropiada a las necesidades de la institucion. Este hecho favorece una atencién mas
individualizada y eficaz, promoviendo una relacién mas directa entre el estudiantado y el profesorado.
Asimismo, el personal de apoyo contribuye a una prestacion mas eficiente de los servicios, garantizando

una gestién dptima de los recursos disponibles.
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3.5. Criterio 5. Recursos para el aprendizaje

5.1. Los recursos materiales (aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas y de
evaluacion programadas en el titulo.

5.2. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la
movilidad puestos a disposicion del estudiantado una vez matriculados, se
ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

5.3. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de précticas externas,
éstas se han planificado segun lo previsto en la memoria verificada y son
adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo.

Reflexidn sobre los recursos para el aprendizaje

Se ajusta
totalmente

No se ajusta
totalmente

La institucion dispone de recursos de aprendizaje adecuados tanto a la matricula de estudiantes como a
las actividades formativas y evaluativas previstas en el plan de estudios. Las infraestructuras y medios
materiales, entre ellos aulas, laboratorios y bibliotecas, junto con los servicios de apoyo y orientacion
académica y profesional, contribuyen de manera eficaz al desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Asimismo, las practicas externas se organizan conforme a lo establecido, garantizando la
correcta adquisicion de las competencias previstas. En su conjunto, estos factores configuran un entorno

formativo coherente, completo y favorable para el aprendizaje del estudiantado.
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3.6. Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

6.1. Adecuacion de las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los
sistemas de evaluaciéon para que el estudiantado pueda alcanzar los resultados

de aprendizaje previstos en la titulacién y en las materias/asignaturas, incluidos
los trabajos fin de titulacion.
6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del X

programa formativo y se adecuan a su nivel del MECES.

Reflexidn sobre los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje alcanzados pueden considerarse plenamente satisfactorios, dado que se
han introducido los ajustes pertinentes en las actividades formativas, en las metodologias docentes
aplicadas y en los sistemas de evaluacion utilizados. Dichas adaptaciones tienen como objetivo principal
asegurar que todo el estudiantado disponga de las condiciones necesarias para alcanzar los resultados de
aprendizaje definidos en el programa formativo. La coherencia y alineacidon entre estos elementos resulta
clave, ya que contribuye a la creacién de un entorno educativo eficaz que favorece el desarrollo
progresivo de competencias y conocimientos.

Asimismo, los resultados obtenidos no solo se ajustan a los estandares inicialmente previstos, sino que
muestran una clara correspondencia con los objetivos generales del programa. Esta alineacion garantiza
gue el conjunto del proceso formativo esté orientado hacia una finalidad comun, aspecto determinante
para el logro del éxito académico.

Finalmente, esta valoracidon positiva se ve reforzada por los analisis de rendimiento y de éxito académico
realizados en cursos anteriores, los cuales aportan una perspectiva objetiva sobre la evolucion del
alumnado en relacion con las metas establecidas. El examen detallado de estos indicadores permite
concluir que tanto la planificacion inicial como la ejecucion de las actividades formativas han resultado
adecuadas y eficaces.
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3.7. Criterio 7. Indicadores de rendimiento y egreso

7.1. Las personas responsables del titulo analizan los resultados de los
diferentes indicadores de rendimiento de este y, en su caso, establecen las
acciones de mejora que traten de mejorar dichos indicadores.

7.2. Los perfiles de egreso definidos y su despliegue en el plan de estudios
mantienen su relevancia y estan actualizados segun los requisitos de su dmbito
académico, cientifico y profesional.

7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercion
laboral de los estudiantes y personas egresadas del titulo.

Reflexidn sobre los indicadores de rendimiento y egreso

Se ajusta
totalmente

No se ajusta
totalmente

El estudiantado dispone de informacién actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion. A través del PATT se organizan sesiones con profesionales del sector que facilitan el
conocimiento directo del dmbito laboral. Asimismo, en determinadas asignaturas, tales como
Fundamentos de Informacion y Documentacion, Catalogacion Automatizada vy Catalogacion
Descriptiva se programan visitas a centros especializados, con el fin de que los estudiantes entren
en contacto con el ejercicio profesional vinculado a los contenidos de dichas materias.
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4. Reclamaciones

Reclamaciones sobre las calificaciones presentadas en el curso académico, de acuerdo con lo establecido en
la normativa de evaluacién vigente.

Resolucion
Nuimero de . .,
., Caracter de la reclamacion® . .. .
reclamacion Confirmacion de = Correccion de la Nueva
la calificacion calificacion evaluacion

1

2

3

Valoracién global de las reclamaciones presentadas

Durante el presente curso académico no se han registrado reclamaciones por parte del alumnado en
relacién con las calificaciones obtenidas. Esta circunstancia pone de manifiesto un elevado grado de
aceptacion del sistema de evaluacién aplicado y evidencia, previsiblemente, la claridad y transparencia
de los criterios utilizados en el proceso de calificacién.

En consecuencia, al no haberse recibido solicitudes formales de revision o impugnacién de notas, la
comisidn correspondiente no ha requerido intervenir ni adoptar resoluciones en este ambito. Este hecho
constituye un indicador positivo, en la medida en que refleja la confianza del estudiantado en el
procedimiento de evaluacién y en la equidad de los resultados alcanzados.

5 Por ejemplo: “reclamacion sobre el examen final”, “reclamacién sobre las calificaciones de la evaluacion continua”,
“reclamacion sobre la calificacion global” o algin otro aspecto que deba ser destacado.
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5. Plan de mejoras

5.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior

Valorar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior teniendo en cuenta los informes de seguimiento, los informes de acreditaciény
las acciones realizadas. Es preciso detallar las actividades desarrolladas para abordar la accion de mejora.

élmplantacion?
Accidn de Mejora
Si Parcial No

Difusion de la titulacion por medio
1 | de redes sociales y actividades X
presenciales.

Indicadores/evidencias que permitan valorar
el grado de consecucién de la accién

Difusion en redes sociales. Ejemplo: Perfil
oficial de la Facultad de Ciencias de la
Documentacion y la Comunicacion

Instagram: @fcdyc_uex

https://www.instagram.com/p/C-

XVcSfobSH/?utm source=ig web button sh

are sheet

Facebook:
https://www.facebook.com/facultad.univers

Observaciones®

6 En el caso de indicadores de cardcter cuantitativo, se recomienda analizar y comparar el valor de partida que se pretendia mejorar o alcanzar y el valor alcanzado tras

la realizaciéon de la accion.
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Modificacion  del grado de
informacion y documentacién que
contara con dos itinerarios, uno de
ellos dual.

Organizacion de charlas
informativas sobre el Grado en
Informacion y Documentacién para
motivar a los alumnos y comentar
las salidas profesionales a alumnos
de primer curso. Se contard con un
profesional externo para la
conferencia.

idadextremadura/?locale=es ES

Participacion del profesorado en la Feria
Educativa y en la Jornada de puertas
abiertas (tres miembros de la comision de
calidad han participado) y en la Noche de los
investigadores

Hecho por la comision de disefio del titulo.
Actualmente pendiente de aprobacién de la
ANECA

Esta actividad se ha realizado dentro del
marco del PATT.

IIl Encuentro de Abaidex que se celebro en
nuestra Facultad el 26 de abril de 2025,
llevamos a alumnos de varios cursos con el
objetivo de conocer las salidas profesionales
de la carrera.

En este enlace se ve la participacion del
alumnado:

https://abaidex.es/impulsamos-la-
actualizacion-profesional-en-el-iii-
encuentro-de-abaidex/
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5.2. Plan de mejoras para el préximo curso

El plan de mejoras debe elaborarse teniendo en cuenta las valoraciones realizadas a lo largo de este informe, los informes de seguimiento y los
informes de acreditacion.

Indicadores/evidencias

Accién de Mejora Fuente/causa de la Responsable de Plazo o momento | que permitan valorar el Observaciones®
(descripcidn) accion’ ejecucion de ejecucién grado de consecucién de
la accién
Bajo numero de Comprobacién del
personas aumento de numero de
, y matriculadas de alumnos que se
Continuacién del plan de nuevo ingreso en matriculan en el curso | Se oretende aumentar el
difusién de la titulacion . siguiente. , q
1 por medio de redes primer curso Decanatoyy Curso 25-26 numero € Ppersonas
sociales y  actividades (OBIN_DU-017). profesorado matriculadas de nuevo

presenciales_ INEreso en primer curso.

Fomentar el
conocimiento de la
titulacién entre

potenciales alumnos vy

7 Motivo por el que se propone la acciéon de mejora. Por ejemplo: “tasa de abandono muy alta (OBIN_RA-001)” o “bajo indice de respuesta en la encuesta de
satisfaccion con la titulacion”. Las acciones deben estar orientadas a corregir problemas identificados a través de los indicadores de este informe, aspectos sefialados
en los informes de seguimiento/acreditacién o problemas detectados en cualquier otra fuente de la que disponga la Comision.

8 En el caso de indicadores de carécter cuantitativo se recomienda indicar el valor que se pretende mejorar o alcanzar. Por ejemplo, “se pretende reducir la tasa de
abandono, que en el ultimo curso fue del 23%".
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Visita a centros
especializados cuyas
funciones estan
relacionadas con las
salidas profesionales de la
titulacion.

Organizacion de charlas
informativas  sobre el
Grado en Informacién y
Documentacién para
motivar a los alumnos vy
comentar las  salidas
profesionales a alumnos

de primer curso. Se
contara con un profesional
externo para la

conferencia.

la sociedad en general.

Bajo numero de
personas
matriculadas de
nuevo ingreso en
primer curso

(OBIN_DU-017). Profesorado de la

. ., Curso 25-26
titulacion

Disminuir la tasa de
abandono(OBIN_RA-
001).

Aumentar el numero
de egresados
(OBIN_PA-005)

Disminuir la tasa de
abandono(OBIN_RA-
001).

Aumentar el numero
de egresados

(OBIN_PA-005) Curso 25-26

PATT, decanato

Comprobacién del
aumento de numero de
alumnos que se

matriculan en el curso
siguiente y comprobar la
tasa de abandono y de
egresados cuando
proceda.

Comprobar la tasa de

abandono y de
egresados cuando
proceda.

Se pretende aumentar el
numero de personas
matriculadas de  nuevo
ingreso. Reducir la tasa de
abandono, que en el Ultimo
curso fue del 54.55%.
Aumentar el numero de
egresados que fue de 14.

Se pretende reducir la tasa
de abandono, que en el
ultimo curso fue del 54.55%.
Aumentar el numero de
egresados que fue de 14.
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