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1. Datos identificativos de la titulacion

Denominacién GRADO EN INFORMACION Y DOCUMENTACION

Menciones/Especialidades

Numero de créditos 240
Centro(s) donde se imparte Facultad De Ciencias De La Documentacion Y La Comunicacion
Nombre del Centro Facultad De Ciencias De La Documentacién Y La Comunicacion

Menciones / Especialidades que se
imparten en el Centro

Modalidad(es) en la que se imparte el
titulo en el Centro y, en su caso,
modalidad en la que se imparten las
menciones / especialidades

Presencial y Semipresencial

Afio de implantacion 2010-11

Enlace web de la titulacién https://alcazaba.unex.es/titulaciones/1706/#tab-presentation

Enlace web de la Comisién de Calidad

del Titulo https://alcazaba.unex.es/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/

Coordinador/a de la Comisién de

Calidad del Titulo INDHIRA CECILE GARCES BOTACIO

Plazas de nuevo ingreso (ofertadas)

(Memoria verificada) 20
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2. Indicadores del titulo

Se presentan en esta seccidn los datos relativos a los siguientes indicadores:

Demanda

Personas matriculadas de
nuevo ingreso en primer
curso

(OBIN_DU-017)

Resultados

Tasa de rendimiento
(OBIN_RA-002)

Tasa de abandono
(OBIN_RA-001)

Tasa de graduacion
(OBIN_RA-004)

Tasa de eficiencia
(OBIN_RA-006)

Tasa de éxito

(OBIN_RA-003)

Satisfaccion Proceso académico
Satisfaccién con la Personas egresadas
actuacion docente (OBIN_PA-005)

(OBIN_SU-001)

Satisfacciéon del alumnado | Ratio de estudiante por
con la titulacion docente (OBIN_PA-010)
(OBIN_SU-004)

Satisfaccion del PDI con la
titulacién
(OBIN_SU-005)

Satisfaccion del PTGAS con
la gestion de las
titulaciones del centro
(OBIN_SU-006)

Satisfaccién del alumnado
con las instalaciones y los
recursos (OBIN_SU-007)

La definicion y el calculo de cada indicador esta detallada en el Catdlogo de indicadores de la UEx.

La relacién completa de indicadores universitarios (por plan de estudios de cada centro, por departamentos y
por asighaturas) se puede consultar en el Observatorio de Indicadores de la UEx?.

! https://utec.unex.es/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios/
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2.1. Indicadores de demanda universitaria

2.1.1. Personas matriculadas de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017)

W Hombres
s Mujeres
Total

16

14 4

12

10 +

Reflexiéon sobre el indicador

2019-2020

16

11

2020-2021 2021-2022 2022-2023
Curso académico

2023-2024

Como se puede observar, la tendencia descendente de la matriculacién de primer ingreso ha continuado
durante el curso 2023-24. No obstante, persiste el interés de los estudiantes en los dobles grados vinculados
a nuestra titulacion. Por otro lado, queremos destacar que esta tendencia ha experimentado una reversion
en el curso 2024-25.
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2.2. Indicadores de resultados académicos

2.2.1. Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002)

B Hombres
- Mujeres
Total

100%

80% -

7296 7299 7298

60% -

40% A

20%

0%

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

La tasa de rendimiento (OBIN_RA-002) es el porcentaje entre el nimero total de créditos aprobados y el
numero de créditos matriculados en un curso académico.

La tasa de rendimiento ofrece pocos cambios en relacién con cursos anteriores. De hecho, ha subido 0,41
puntos con respecto al curso anterior. En lo que se refiere a géneros, ha subido ligeramente mas en el
género femenino (1) y 0,57 en el género masculino. Por lo tanto, podemos concluir que en la practica, la
tasa de rendimiento se mantiene relativamente estable.
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2.2.2. Tasa de abandono (OBIN_RA-001)

I Hombres
W Mujeres
Total

100%

80% -

71.43

62.5

60% -

40% A

26.32

20% A

0% - T
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Curso académico

Reflexién sobre el indicador

Segun el Catdlogo de Indicadores de la UEx, la tasa de abandono “recoge el volumen de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que abandonan sus estudios en el tiempo tedrico previsto de finalizacion mds un
afio”.

La tasa de abandono ha subido con respecto al curso anterior el 12,5% (45% en las mujeres y 25% para los
hombres). Estos datos se pueden explicar, en parte, porque el reducido nimero de alumnos afecta

drasticamente los porcentajes finales. De todas maneras, la tasa de abandono total no ha llegado a los
niveles de los cursos 2019-20y 2021-22, en los que fue superior.
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2.2.3. Tasa de graduacion (OBIN_RA-004)

I Hombres

Mujeres
Total
100%
80% A
60% -
50.0 50.0
40% A 36.84 37.5
30.0
27.27
28,67 25.0 25.0
21.43 22.22
20% A 18.75
14.29
7.14
00/0 - T T T T T
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Curso académico

Reflexion sobre el indicador

Segun el Catdlogo de Indicadores de la UEX, la tasa de graduacién “recoge el volumen de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que finalizan sus estudios como madximo un curso mds del tiempo tedrico previsto
de finalizacion”.

La tasa de graduacién se ha incrementado globalmente (en un 18,75%) y especificamente en el caso de
alumnos de género masculino. En cuanto a las alumnas, ha descendido solo un 5% con respecto al curso
pasado. Insistimos en que el escaso nimero de estudiantes influye notablemente en los porcentajes que se
obtienen en este analisis estadistico.

Sin embargo, seguimos sin cumplir la tasa de graduacién prevista en la Memoria Verificada del Titulo, que
se sitla en el 50% .
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2.2.4. Tasa de eficiencia (OBIN_RA-006)

I Hombres
s Mujeres
Total
100% 100 100
9.1  g539 95.63
80% A
60% -
40% A
20%
0% -

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

Segun el Catdlogo de indicadores de la UEX, la tasa de eficiencia es la relacion porcentual entre el numero
total de créditos del plan de estudios en los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el
conjunto de personas graduadas en el curso académico evaluado y el numero total de créditos en los que
realmente han tenido que matricularse.

En el presente curso, la tasa de eficiencia es del 100% tanto globalmente como por géneros. Por tanto,
coincide el total de nimero de créditos en los que los estudiantes debieron haberse matriculado, con el
numero total de créditos en los que han tenido que matricularse realmente.

En la Memoria Verificada se indica que esta tasa deberia ser del 75%, por lo que sobrepasa el minimo
esperado.
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2.2.5. Tasas de éxito por curso y asignaturas (OBIN_RA-003)

Tasa de éxito de las asignaturas de 12. Curso 2023-2024

502268:EDICION DIGITAL

502267:DIPLOMATICA Y PRODUCCION
DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES

502266:INTRODUCCION A LA ESTADISTICA
DOCUMENTAL

500347:INGLES

500346:HABILIDADES COMUNICATIVAS

500345:GESTION Y ADMINISTRAQI()N EN
EMPRESAS DE COMUNICACION Y EN
UNIDADES INFORMATIVAS

500344:DERECHO DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

500342:TEORIA DE LA COMUNICACION Y DE
LA INFORMACION

500341:INTRODUCCION A LA TECNOLOQiA
DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

500340:INFORMACION Y SOCIEDAD

Reflexién sobre el indicador

mm tasaExito

T T T
20% 40% 60%
Tasa de éxito

T 1
80% 100%

75%.

estos datos.

La tasa de éxito global es de 82,4% para el primer curso del grado de informacién y documentacién.

Las tasas de las distintas asignaturas son mayores que las obtenidas en los cursos anteriores, con 7 de ellas que
llegan al 100%, superando en todos los casos el 55%.

Destaca como excepcién la asignatura 500345 (Gestion y administracion en empresas de comunicacion y en
unidades informativas) en la que la tasa es del 0%; a diferencia de la obtenida en el curso anterior, que fue del

En cualquier caso, reiteramos que el escaso nimero de alumnos y alumnas se refleja de manera muy evidente en
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Tasa de éxito de las asignaturas de 22, Curso 2023-2024

mmm tasaExito

502278:FUNDAMENTOS Y DISENO DE BASES
DE DATOS

502277:0RGANIZACION DE COLECCIONES

502276:FUENTES DE INFORMACION Y
RECURSOS INFORMATIVOS

502275:INTRODUCCION A LOS METODOS
CUANTITATIVOS DE LA INFORMACION

502274:FUNDAMENTOS DE INFORMACION Y
DOCUMENTACION

502273:CATALOGACION DESCRIPTIVA
502272:LENGUAJES DOCUMENTALES

502271:ANALISIS DOCUMENTAL

502270:0RGANIZACION Y DESCRIPCION DE
ARCHIVOS

502269:ARCHIVISTICA

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexién sobre el indicador

La tasa de éxito correspondiente al segundo curso ha subido en términos globales (83,17% de promedio).

Hay 5 asignaturas que obtienen el 100%, y las demas mejoran sus datos, excepto dos (una de ellas disminuye un
15%, y otra disminuye un 50%).
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Tasa de éxito de las asignaturas

de 32, Curso 2023-2024

N tasaExito

502287:ANALISIS DE REDES EN
INFORMACION Y DOCUMENTACION

502286:PROCESAMIENTO AVANZADO DE LA
INFORMACION

502285:RECUPERACION DE LA INFORMACION

502284:SERVICIOS DE INFORMACION

502282:GESTION DE DOCUMENTOS Y
ARCHIVOS

502281:CATALOGACION AUTOMATIZADA

502280:FUENTES DE INFORMACION
ESPECIALIZADAS

500370:DISENO Y DIRECCION DE WEB
SITES

500358:DOCUMENTACION INFORMATIVA

Reflexién sobre el indicador

20% 40% 60%
Tasa de éxito

80% 100%

parecida a la de 22 curso.

La tasa de éxito global del tercer curso es de 81,7%, practicamente la misma que en el curso 2022-23, y muy

Se mantiene una tasa de éxito del 100% en 5 asignaturas. Existen ligeros incrementos en dos de ellas, mientras
que descienden en otras dos. Destaca la tasa de una asignatura con un descenso mas acusado.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 42, Curso 2023-2024

502455:PRACTICAS EXTERNAS II
502297:TRABAJO FIN DE GRADO

502296:PRACTICAS EXTERNAS |

502295:INFORMACION PARA LA EMPRESA E
INTELIGENCIA COMPETITIVA

502294:INDUSTRIAS CULTURALES

502293:ETICA Y DEONTOLOGIA DE LA
INFORMACION

502292:CLASIFICACION DOCUMENTAL EN
BIBLIOTECAS

502291:PALEOGRAFIA
502290:HISTORIA DEL DOCUMENTO

502289:FONDO ANTIGUO

502288:EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
CIENTIFICA

502283:PLANIFICACI6N, AUDITORIA Y
EVALUACION DE UNIDADES DE INFORMACION

502279:POLITICAS Y SISTEMAS DE
INFORMACION

500375:PROPIEDAD INTELECTUAL
AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA

500371:DOCUMENTACION AUDIOVISUAL

500353:COMUNICACION CORPORATIVA E
INTERNA

W tasaExito

20% 40% 60%
Tasa de éxito

80% 100%
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Reflexion sobre el indicador

La tasa de éxito global de las asignaturas de cuarto curso es de 97,4%.

Las tasas de éxito de 42 curso son altamente satisfactorias, puesto que la practica totalidad de asignaturas
obtienen un 100%. Esto se explica porque en este curso, ademds de practicas externas y trabajos de fin de grado,
hay principalmente asignaturas de caracter optativo, escogidas por los propios alumnos y que por tanto se
adaptan mejor a sus intereses. Y, por otra parte, los estudiantes han adquirido una mayor madurez y motivacion
al terminar sus estudios.
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2.3. Indicadores satisfaccion de los usuarios

Los indicadores de satisfaccién de los usuarios (estudiantes, docentes y personal técnico, de gestion y de
administracién y servicios) se miden con distinta periodicidad: algunos se miden anualmente y otros
bienalmente.

2.3.1. Satisfaccion con la actuacion docente (OBIN_SU-001)

La escala de medida es 0-10.

m satisfaccionConPDlhombres
i satisfaccionConPDImujeres
satisfaccionConPDI

8.51

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

La tasa global de satisfaccion se mantiene estable, con un 7,44 en este curso académico. Con respecto a la
distribuciéon por sexos, los estudiantes de sexo masculino suben ligeramente su valoracién, mientras baja
ligeramente la del sexo femenino. Se mantiene la calificaciéon de notable obtenida en los cursos anteriores.
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En cualquier caso, consideramos que es una tasa satisfactoria, aunque siempre mejorable.
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2.3.2. Satisfaccidn con la titulacidon

Se presentan a continuacion los indicadores de satisfaccion con la titulacion de los tres colectivos
implicados. La escala de medida es 1-5:

e Satisfaccion del alumnado con la titulacién (OBIN_SU-004).

e Satisfaccién del PDI con la titulacidon (OBIN_SU-005). El indicador se mide con una temporalidad

bienal.

e Satisfaccién del PTGAS con la gestion de las titulaciones del centro (OBIN_SU-006). El indicador se

mide con una temporalidad bienal.

m satisfaccionEstudiantesConTitulacion
i satisfaccionPDIConTitulacion
satisfaccionPASConTitulacionesCentro

2019-2020

Reflexiéon sobre el indicador

48

2020-2021

2021-2022
Curso académico

429

2022-2023

2023-2024

En este curso, Unicamente disponemos de los datos relacionados con la satisfaccién de los estudiantes
respecto a la titulacion. Hemos constatado que su valoracién ha mejorado ligeramente, alcanzando un
notable alto. Entre los comentarios de mejora expresados por los estudiantes destacan la peticidn de ajustes
en los horarios lectivos, algo que no siempre es factible debido a las limitaciones fisicas de las aulas. También
mencionan la necesidad de mejorar los equipos y actualizar los contenidos, aspectos que consideramos

pertinentes y oportunos para continuar avanzando en la calidad de la titulacion.
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2.3.3. Satisfaccion con los recursos (OBIN_SU-007)

La escala de medida es 1-5.

I satisfaccionEstudiantesConRecursos

3.86

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

La satisfacciéon de los estudiantes con los recursos disponibles en la Facultad ha mostrado un aumento en
comparacion con los dos cursos anteriores, lo cual es alentador. Sin embargo, consideramos que aun hay
margen para mejorar significativamente este indicador. Es fundamental renovar peridédicamente los
recursos para evitar su obsolescencia y garantizar que se mantengan al nivel de las necesidades académicas
y tecnoldgicas actuales.
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2.4. Indicadores de proceso académico

2.4.1. Personas egresadas (OBIN_PA-005)

B Hombres
- Mujeres
Total

28
27

251 24

22

21
20 1

15 A

10

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

Para valorar este indicador conviene tener en cuenta, ademas, los datos e indicadores del Informe de insercion
laboral y del Estudio de satisfaccién de las personas empleadoras?, ambos elaborados por la UTEC. Los datos
mas recientes reflejan que la utilidad de la titulacion para la adquisicion de las capacidades y competencias
necesarias para el ejercicio de su actual profesion es valorada con 7.38.

El nimero global de egresados (21) ha disminuido con respecto a cursos anteriores. El nimero de egresados
de sexo masculino ha aumentado ligeramente, mientras que el de alumnas ha descendido
significativamente, casi un 50%.

2 https://utec.unex.es/funciones/insercion-laboral/
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En relacién con las valoraciones de la titulacién cursada desde una perspectiva laboral, basada en el informe
de insercion laboral y el estudio de satisfaccion de personas empleadoras, en el cual se recabaron las
opiniones del alumnado que habia trabajado alguna vez tras finalizar sus estudios, encontramos que la
valoracion media global de la Universidad de Extremadura fue de 6,87, con una puntuacién de 6,6 para los
hombresy 7,05 para las mujeres. En el curso anterior, la valoracion sobre como el grado les ayudd a adquirir
las capacidades y competencias necesarias para el ejercicio de su profesidn a nuestros egresados fue de
7,38, superior a la media de la Universidad. Sin embargo, para el informe 2019-2020, este dato descendid
a una valoracion de 5,5 para los hombres y 4,2 para las mujeres, dando como resultado un promedio global
de 4,78. Es importante sefialar que Unicamente un 40% de los egresados respondié a la encuesta. A pesar
de ello, el nivel de satisfaccidon general con la titulacién cursada lo situaron en 7,5, siendo casi iguales para
los hombres (7,6) en comparacion con las mujeres (7,4); y superando la puntuacién obtenida en el informe
anterior que habia sido de 6,94.

Otro dato especialmente positivo es la satisfaccién de los empleadores con la titulacion, que obtuvo una
calificacion sobresaliente de 9,43, aumentando respecto al informe anterior, que fue de 9.

En cuanto a la satisfaccién del alumnado con las practicas, en el informe anterior se registré una puntuacion
de 7,88, con una valoracion de 8,25 por parte de los hombres y 7,5 por parte de las mujeres. En el informe
mas reciente, este indicador mostrd una mejora significativa, alcanzando un promedio de 8,57, desglosado
en 9 para los hombres y 8,4 para las mujeres.
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2.4.2. Ratio de estudiantes por docente (OBIN_PA-010)

W ratioAlumnoProfesor

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

La ratio de estudiantes por docente continla la tendencia descendente iniciada en el curso 2021-22,
llegando en el presente curso académico a 1,39 alumnos por profesor. Este dato compensa su vertiente
negativa con otra positiva, que es la atencion esperada que los profesores pueden prestar a cada alumno;
aungue no hay que olvidar que hay un mayor numero total de alumnos en las clases, procedentes de los

dobles grados.
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3. Valoracién del titulo (criterios y directrices) 3

3.1. Criterio 1. Desarrollo y despliegue del plan de estudios

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
1.1. La implantacién de los diferentes médulos/materias/asignaturas, los centros
y modalidades del titulo se ajustan a lo establecido en la memoria verificada o X
sus posteriores modificaciones.
1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria X
verificada vigente para cada curso académico.
1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten
tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una X
adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de
aprendizaje.
1.4. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y se ajustan a lo establecido X
en la memoria verificada.
1.5. La aplicacién de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de
manera adecuada y los supuestos de reconocimiento aplicados estan X
contemplados en la memoria verificada.
1.6. En su caso, la inclusién de mencidn dual, la incorporacién de estructuras
curriculares especificas y de innovacién docente, o de programas académicos con \ '
o0 aplica

recorridos sucesivos, se han desarrollado de forma adecuada y de acuerdo con
las condiciones establecidas en la memoria verificada.

Reflexion sobre el desarrollo y despliegue del plan de estudios

El plan de la titulacion dispone de mecanismos que se llevan a cabo en cada curso académico, y que
permiten el correcto desarrollo de los estudios, como son la coordinacién entre profesores de asignaturas
relacionadas, la revision de planes docentes, la elaboracidon y publicacion de la Agenda del estudiante, las
reuniones programadas con los delegados de cada curso y con los docentes para que puedan manifestar
sus problemas e inquietudes relacionadas con el Grado, etc.

3 Se puede incluir una reflexién sobre todas las directrices, pero es necesario valorar aquellas en las que se ha marcado
la opcidn “no se ajusta totalmente”.
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Con respecto al punto 1.6 (que en este curso académico no aplica) queremos sefialar que estamos
trabajando en un cambio de la titulacién que incluird un itinerario de formacion dual para la mejora de los
aspectos menos satisfactorios.
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3.2. Criterio 2. Informacién y transparencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

2.1. Las personas responsables del titulo publican informaciéon adecuada y
actualizada sobre el cardcter oficial del mismo, su desarrollo y sus resultados, X
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento
oportuno a la informacién relevante del plan de estudios y de los resultados de X

aprendizaje previstos.

Reflexién sobre la informacién y transparencia

Desde hace 5 cursos se puso en marcha el P/SO500_FDyC para el mantenimiento de la informacion de cada
seccion de la pagina web el cual garantiza que toda la informacion es correcta, se publica en plazo y forma
y, ademas, se realiza un seguimiento semestral, con el fin de mantenerla actualizada.

3.3. Criterio 3. Garantia de calidad, revisidon y mejora

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

3.1. La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos para la

revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este anélisis se establecen, en X
su caso, las acciones de mejora oportunas.

Reflexidn sobre la garantia de calidad, revisidén y mejora

En el curso 2018/2019 se logrd el certificado AUDIT de Implantacidn del Sistema, lo que avala que la
recopilacion y el analisis de la informacion se realizan de manera correcta y rigurosa.

3.4. Criterio 4. Personal académico y personal de apoyo a la docencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
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4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a sus
caracteristicas, al nUmero de estudiantes y se ajusta a lo establecido en la X
memoria verificada.

4.2. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente,

soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado X
al titulo y se ajusta a lo previsto en la memoria verificada.

Reflexion sobre el personal académico y personal de apoyo a la docencia

El personal académico y el personal de apoyo estan distribuidos de forma proporcional y adecuada en
relacion con el nimero de estudiantes.
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3.5. Criterio 5. Recursos para el aprendizaje

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

5.1. Los recursos materiales (aulas y su equipamiento, espacios de trabajo vy

estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se X

adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas y de evaluacién

programadas en el titulo.

5.2. Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la

movilidad puestos a disposicién del estudiantado una vez matriculados, se X

ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

5.3. En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas,

éstas se han planificado segun lo previsto en la memoria verificada y son X

adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.

Reflexion sobre los recursos para el aprendizaje

Los recursos de aprendizaje se adaptan adecuadamente al nimero de estudiantes.
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3.6. Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
6.1. Adecuacion de las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los
sistemas de evaluacién para que el estudiantado pueda alcanzar los resultados X
de aprendizaje previstos en la titulacion y en las materias/asignaturas, incluidos
los trabajos fin de titulacion.
6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del X

programa formativo y se adecuan a su nivel del MECES.

Reflexion sobre los resultados de aprendizaje
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3.7. Criterio 7. Indicadores de rendimiento y egreso

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
7.1. Las personas responsables del titulo analizan los resultados de los diferentes
indicadores de rendimiento del mismo vy, en su caso, establecen las acciones de X
mejora que traten de mejorar dichos indicadores.
7.2. Los perfiles de egreso definidos y su despliegue en el plan de estudios
mantienen su relevancia y estan actualizados segun los requisitos de su ambito X
académico, cientifico y profesional.
7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercién X

laboral de los estudiantes y personas egresadas del titulo.

Reflexion sobre los indicadores de rendimiento y egreso
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4. Reclamaciones

Reclamaciones sobre las calificaciones presentadas en el curso académico, de acuerdo con lo establecido en
la normativa de evaluacion vigente.

Resolucién
Numero de . L. . L.
.. Caréacter de la reclamacién? Confirmacion ..
reclamacion de Ia Correccion de Nueva
e la calificacién evaluacion
calificacion

Reclamacion sobre la calificacion del
exameny evaluacion continua.

Valoracién global de las reclamaciones presentadas

*Esta calificacién fue revisada por otro profesor del area para ratificar la nota.

Solamente hay un caso de reclamaciones y se solucioné sin incidentes.

4 Por ejemplo: “reclamacion sobre el examen final”, “reclamacion sobre las calificaciones de la evaluacién continua”,
“reclamacion sobre la calificacion global” o algin otro aspecto que deba ser destacado.
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5. Plan de mejoras

5.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior

Valorar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior teniendo en cuenta los informes de seguimiento, los informes de acreditacion y
las acciones realizadas. Es preciso detallar las actividades desarrolladas para abordar la accion de mejora.
éImplantacion? Indicadores/evidencias que permitan

Accién de Mejora valorar el grado de consecucién de la

Observaciones®

Si Parcial No accion
Se pidio la colaboracion del profesorado de la
La comisién de calidad elaboraré un titulacion y se paso la siguiente encuesta:
formulario para conocer la opinién y https://forms.office.com/e/xE7nFfdbAK?orig
las actividades que realizan los in=lprLink Los buenos resultados no se ven reflejados en
docentes del grado en sus| X

asignaturas con el fin de aportar
ideas para incrementar el nimero
de alumnos matriculados.

Los resultados reflejan el interés y la
preocupacién del profesorado por la buena
marcha de la titulacion impulsando iniciativas
dentro del aula para motivar a los estudiantes
y dar a conocer el titulo.

cambios
estudiantado.

en cuanto a matriculacion del

®>En el caso de indicadores de caracter cuantitativo, se recomienda analizar y comparar el valor de partida que se pretendia mejorar o alcanzar y el valor alcanzado tras
la realizacién de la accién.
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Impulsar el uso de redes sociales de
la Facultad para publicitar el grado
INDO

Organizacion de charlas
informativas sobre el Grado en
Informacién y Documentacién para
motivar a los alumnos y comentar
las salidas profesionales a alumnos
de primer curso.

El objetivo se centraba en tratar de
incrementar el numero de alumnos
matriculados en el Grado. Se publicitaron las
pildoras informativas, se presentaron videos
en formatos atractivos que interesen a la
juventud, entre otros. El decanato ha
trabajado incansablemente para atraer al
estudiantado. En el usuario fcdyc_uex de las
plataformas Instagram, Facebook, X se
publican periédicamente videos, noticias y
enlaces para promocionar la titulacién.

Con el objetivo de reducir la tasa de
abandono en el Grado, se implementd una
mejora que comenzd a aplicarse el curso
pasado. Como parte de esta iniciativa, se
ofrecieron charlas dirigidas a los estudiantes
de primer curso del Grado y de los dobles
grados relacionados con Informacion vy
Documentacién. En el presente curso, estas
charlas han sido impartidas en el plan de

accion  tutorial con charlas sobre la
motivacion de la carrera y de salidas
profesionales, iniciativa en la que se

inscribieron 43 alumnos y se realizd en el mes
de febrero; y una visita por un alumno de
Ultimo curso, dirigida a los estudiantes de
primer afio. Las actividades y charlas han sido
bien recibidas por el alumnado.

A pesar del alto grado de difusion que se ha
alcanzado con numerosos formatos de
publicaciones no se han obtenido los
resultados esperados de una gran diferencia
en la matriculacién de estudiantes.

Los resultados no se ven reflejados en cambios
en cuanto a la tasa de abandono del
estudiantado.
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5.2. Plan de mejoras para el préoximo curso

El plan de mejoras debe elaborarse teniendo en cuenta las valoraciones realizadas a lo largo de este informe, los informes de seguimiento y los informes
de acreditacion.

Indicadores/evidencias

Accién de Mejora Fuente/causa de la Responsable de Plazo o momento | que permitan valorar el Observaciones’
(descripcion) accion® ejecucion de ejecucion grado de consecucién
de la accion
Bajo numero de Comprobacién del
personas aumento de nimero de

alumnos que se

P . .| matriculadas de
Difusién de la titulacion . matriculan en el curso Se pretende aumentar el
: nuevo ingreso en .

1 | Por medio de redes _ Decanato, Alo largo del siguiente. numero de personas
sociales y actividades primer curso profesorado curso matriculadas de nuevo
presenciales. (OBIN_DU-017). ingreso en primer curso.

Fomentar el

conocimiento de la
titulacién entre

® Motivo por el que se propone la acciéon de mejora. Por ejemplo: “tasa de abandono muy alta (OBIN_RA-001)” o “bajo indice de respuesta en la encuesta de satisfaccion
con la titulacion”. Las acciones deben estar orientadas a corregir problemas identificados a través de los indicadores de este informe, aspectos sefialados en los informes
de seguimiento/acreditacion o problemas detectados en cualquier otra fuente de la que disponga la Comision.

7 En el caso de indicadores de caracter cuantitativo se recomienda indicar el valor que se pretende mejorar o alcanzar. Por ejemplo, “se pretende reducir la tasa de
abandono, que en el ultimo curso fue del 23%".
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Modificacion del grado de
informaciény
documentacién que
contard con dos
itinerarios, uno de ellos
dual.

Organizacién de charlas
informativas sobre el
Grado en Informacién y
Documentacion para
motivar a los alumnos y
comentar las salidas
profesionales a alumnos
de primer curso. Se
contara con un profesional
externo para la
conferencia.

potenciales alumnos y
la sociedad en general.

Bajo numero de
personas
matriculadas de
nuevo ingreso en
primer curso

Comisién de
(OBIN_DU-017). modificacion del
titulo.

Disminuir la tasa de
abandono(OBIN_RA-
001).

Aumentar el nimero
de egresados
(OBIN_PA-005)

Disminuir la tasa de
abandono(OBIN_RA-
001).

Aumentar el nimero de
egresados (OBIN_PA-
005)

Decanato (Plan de
Accion Tutorial)

Comprobacion del
aumento de nimero de
alumnos que se
matriculan en el curso
siguiente y comprobar la
tasa de abandono y de
egresados cuando
proceda.

Septiembre 2025

Comprobar la tasa de
abandonoy de egresados
cuando proceda.

Febrero 2025

Se pretende aumentar el
ndmero de personas
matriculadas de  nuevo
ingreso. Reducir la tasa de
abandono, que en el dltimo
curso fue del 50%. Aumentar
el nimero de egresados que
fue de 21.

Se pretende reducir la tasa
de abandono, que en el
ultimo curso fue del 50%.
Aumentar el numero de
egresados que fue de 21.
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