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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

DENOMINACION

GRADO EN INFORMACION Y DOCUMENTACION

MENCIONES/ESPECIALIDADES

NUMERO DE CREDITOS

240

CENTRO(S)
IMPARTE

DONDE SE

Facultad de Ciencias de la Documentacion y la
Comunicacion

NOMBRE DEL CENTRO

Facultad de Ciencias de la Documentacion y la
Comunicacion

MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL
CENTRO

MODALIDAD(ES) EN LA QUE
SE IMPARTE EL TIiTULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES

Presencial y Semipresencial

ANO DE IMPLANTACION

2010-11

ENLACE
TITULACION

WEB DE LA

https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/alcazabaltitulaciones/info/presentacion?id=1706

ENLACE WEB DE LA COMISION
DE CALIDAD DEL TITULO

https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/alcazaba/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones

COORDINADOR/A DE LA
COMISION DE CALIDAD DEL
TITULO

M2 del Rocio Gémez Cris6stomo

PLAZAS DE NUEVO INGRESO
OFERTADAS (VERIFICA)

50




INFORME ANUAL DE LA TITULACION | FAcULTAD DE CIENGIAS
DE LA DOCUMENTACION

EX Curso: 2020-2021 Codigo: 1706 Y LA COMUNICACION

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

2.- INDICADORES DEL TITULO
La definicién y el calculo de cada OBIN esta detallada en el catadlogo de indicadores de la

UEX https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-

e-indicadores-universitarios/Catalogo de Indicadores.pdf

DEMANDA UNIVERSITARIA

OBIN_DU-017 Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (Ultimos 5

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

afios)

DU-017

17.5

15.0

12.5

7.5

5.0

2.5

0.0

2020-2021

| Hombres
| Mujeres

Reflexion sobre el indicador

La cifra de alumnos matriculados en el Grado de Informacion y Documentacion,
ha experimentado un leve descenso en el curso 2020-2021, principalmente, en lo
gue a mujeres se refiere.

Estas cifras, sumadas a las de alumnos matriculados en los PCEO de Informacion
y Documentacion y Comunicacion Audiovisual, e Informacion y Documentacion y
Periodismo, hacen que el porcentaje de ocupacion con respecto al nimero de
plazas ofertadas para la titulacion, se sitte en el 60 %.
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RESULTADOS ACADEMICOS
OBIN_RA-003 Tasa de éxito /OBIN_RA-002 Tasa de rendimiento /OBIN_RA-001 Tasa
de abandono/ OBIN_RA-004 Tasa de graduacién

80

60

40

20

OBIN_RA-003 / OBIN_RA-002 / OBIN_RA-001 / OBIN_RA-004

2018-2019

| Tasa de éxito

| Tasa de rendimiento

| Tasa de abandono

Tasa de graduacion

Reflexion sobre el indicador

2020-2021

En lo que se refiere a las distintas tasas genéricas relacionadas con la titulacion,
las cifras muestran una tendencia positiva en el Ultimo curso analizado. Cabe
destacar la subida considerable experimentada por la tasa de graduacién, motivada
quizas por la implantacién de la modalidad simplificada de defensa de los trabajos
fin de grado, asi como un ligero descenso en la tasa de abandono. Por su lado,
tanto la tasa de éxito como la de rendimiento obtienen unas cifras notables, y se
mantienen practicamente estables con respecto a las alcanzadas en el curso
anterior.
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Tasas de éxito por curso y asignaturas

Tasa de éxito asignaturas 1 curso

1 curso 2020-2021

100

80

60

40

20

500340
500341
500342
500344
500345
500346
500347
502266
502267
502268

M 500340: INFORMACION Y SOCIEDAD
M 500341: INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
M 500342: TEORIA DE LA COMUNICACION Y DE LA INFORMACION

500344: DERECHO DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

.500345: GESTION Y ADMINISTRACION EN EMPRESAS DE COMUNICACION Y EN
UNIDADES INFORMATIVAS

W 500346: HABILIDADES COMUNICATIVAS

M 500347: INGLES

M 502266: INTRODUCCION A LA ESTADISTICA DOCUMENTAL

M 502267: DIPLOMATICA Y PRODUCCION DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES
502268: EDICION DIGITAL

Reflexion sobre el indicador

La tasa de éxito de las asignaturas del primer curso, supera, en todos los casos,
el 40%. La cifra mas baja se observa en la asignatura de Derecho de la
Informacion y la Comunicacion, con un 42,86 %. No obstante, el 50 % de dichas
asignaturas, presentan una tasa de éxito del 100 %. Estos datos situan la tasa de
exito promedio de las asignaturas del primer curso en un 78,04 %.
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Tasa de éxito asignaturas 2 curso

100

60

40

20

2 curso 2020-2021

W 502060
M 502270:
500071

502272
W 500773:
W 502074
W50227s5:
M 502276
W 502077

502278:

502269
502270
502271
502272
502273
502274
502275
502276

ARCHIVISTICA

ORGANIZACION Y DESCRIPCION DE ARCHIVOS
ANALISIS DOCUMENTAL

LENGUAJES DOCUMENTALES

CATALOGACION DESCRIPTIVA

FUNDAMENTOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

502277
502278

INTRODUCCION A LOS METODOS CUANTITATIVOS DE LA INFORMACION

FUENTES DE INFORMACION Y RECURSOS INFORMATIVOS
ORGANIZACION DE COLECCIONES
FUNDAMENTOS Y DISENO DE BASES DE DATOS

Reflexion sobre el indicador

Los datos observados en el segundo curso del grado son mas favorables. En este
caso, la tasa de éxito de todas las asignaturas supera el 60 %. Las asignaturas
gue obtienen unos valores mas bajos son Archivistica y Catalogacién Descriptiva,
ambas con un 63,64 %. Por su lado, el 40 % de las asignaturas obtienen una tasa
de éxito del 100 %. Estos datos sitlan la tasa de éxito promedio de las asignaturas
de segundo curso en un 86,73 %.
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Tasa de éxito asignaturas 3 curso

100

60

40

20

3 curso 2020-2021

M 5003s5s:
M 500370:
M 502250:

502281
W 502080
W 502084:
M 502085
W 502286
W 502087:

500358
500370
502280
502282
502284
502285
502286

502281

DOCUMENTACION INFORMATIVA

DISENO Y DIRECCION DE WEB SITES

FUENTES DE INFORMACION ESPECIALIZADAS
CATALOGACION AUTOMATIZADA

GESTION DE DOCUMENTOS Y ARCHIVOS

SERVICIOS DE INFORMACION

RECUPERACION DE LA INFORMACION

PROCESAMIENTO AVANZADO DE LA INFORMACION
ANALISIS DE REDES EN INFORMACION Y DOCUMENTACION

Reflexion sobre el indicador

502287

Las tasas de éxito alcanzadas por las asignaturas de tercer curso se asemejan
bastante a las obtenidas por las de segundo curso, si bien, el dato de una de ellas
(Recuperacion de la Informacion) se situa ligeramente por debajo del 60 %. En este
caso, el 33,33 % de las asignaturas alcanza la tasa de éxito maxima. Estos datos,
devuelven una tasa de éxito promedio para las asignaturas de tercer curso de un
85,23 %.
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Tasa de éxito asignaturas 4 curso

100

80

40

20

L 500353:
L 500371:
L 500375:

502279:
L 502283:
L 502288:
L 502289:
L 502290:
L 502291:

502292:
L 502293:
0 502294:

502295:
L 502296:
L 502297:
N 502455:

4 curso 2020-2021

502279

COMUNICACION CORPORATIVA E INTERNA
DOCUMENTACION AUDIOVISUAL
PROPIEDAD INTELECTUAL AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA

POLITICAS Y SISTEMAS DE INFORMACION

PLANIFICACION, AUDITORIA Y EVALUACION DE UNIDADES DE INFORMACION
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICA

FONDO ANTIGUO

HISTORIA DEL DOCUMENTO
PALEOGRAFIA
CLASIFICACION DOCUMENTAL EN BIBLIOTECAS
ETICA Y DEONTOLOGIA DE LA INFORMACION
INDUSTRIAS CULTURALES
INFORMACION PARA LA EMPRESA E INTELIGENCIA COMPETITIVA
PRACTICAS EXTERNAS |
TRABAJO FIN DE GRADO
PRACTICAS EXTERNAS I

Reflexion sobre el indicador

502292

502295

El cuarto curso, formado tanto por las asignaturas obligatorias (entre ellas las
Practicas Externas y el Trabajo Fin de Grado), como por las asignaturas optativas,
obtiene las mejores cifras en lo que a tasa de éxito se refiere, pues todas ellas
superan el 90 %. La cifra mas baja la obtienen las asignaturas de Practicas
Externas | y Practicas Externas Il, ambas con un 90,91 %. En este caso, el 81,25
% de las asignaturas alcanzan una tasa de éxito del 100 %. La tasa de éxito
promedio de las asignaturas de cuarto curso, se sitia en un 98,42 %.
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PROCESO ACADEMICO
OBIN_PA-005 Alumnos egresados
PA-005

25

20

2016-2017

2017-2018 2018-2019

| Hombres egresados

| Mujeres egresadas

Reflexion sobre el indicador

2019-2020

2020-2021

El nimero de hombres y mujeres egresados, indicador estrechamente relacionado
con la tasa de graduacion, presenta un notable incremento en el curso 2020-2021
con respecto al curso anterior. Cabe destacar que la cifra de mujeres egresadas,
supera en varios puntos a la de hombres.
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3.- VALORACION DEL TITULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

1.1. La implantacion del plan de estudios y la
organizacion del programa son coherentes con el
perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos X
en la memoria de verificacion y/o sus posteriores
modificaciones

1.2. El numero de plazas de nuevo ingreso respeta lo
establecido en la memoria verificada.

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion
docente (articulacion horizontal y vertical entre las
diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto
una adecuada asignacion de la carga de trabajo del X
estudiante como una adecuada planificacion
temporal, asegurando la adquisicion de los resultados
de aprendizaje.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que
los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado X
para iniciar estos estudios.

1.5. La aplicacién de la normativa de reconocimiento
de créditos se realiza de manera adecuada.

Reflexion sobre la ORGANIZACION Y DESARROLLO (motivos si no se ajusta
totalmente)

X

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

2.1. Los responsables del titulo publican
informacion adecuada y actualizada sobre sus
caracteristicas, su desarrollo y sus resultados, X
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento
y acreditacion

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen
acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante del plan de estudios y de los resultados
de aprendizaje previstos

Reflexion sobre la INFORMACION Y TRANSPARENCIA (motivos si no se ajusta
totalmente)
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CRITERIO 3. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD (SAIC)

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
3.1. La informacion obtenida a través de los
diferentes procedimientos para la revision y mejora
del titulo, es analizada y fruto de este analisis se X
establecen, en su caso, las acciones de mejora
oportunas

Reflexion sobre el SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD

(SAIC) (motivos si no se ajusta totalmente)

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
4.1. El personal académico vinculado al titulo es
suficiente y adecuado a las caracteristicas y X

numero de estudiantes del titulo

Reflexion sobre el PERSONAL ACADEMICO (motivos si no se ajusta totalmente)

12
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

5.1. El personal de apoyo que participa en las
actividades formativas es suficiente y soporta
adecuadamente la actividad docente del personal
académico vinculado al titulo

X

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su
equipamiento, espacios de trabajo y estudio,
laboratorios, talleres y espacios experimentales,
bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de
estudiantes y a las actividades formativas
programadas en el titulo

5.3. En el caso de los titulos impartidos con
modalidad a distancia/semipresencial, las
infraestructuras tecnoldgicas y materiales didacticos
asociados a ellas permiten el desarrollo de las
actividades formativas y adquirir las competencias del
titulo

5.4. Los servicios de apoyo y orientacién académica,
profesional y para la movilidad puestos a disposiciéon
de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a X
las competencias/resultados de aprendizaje
pretendidos y a la modalidad del titulo

5.5. En el caso de que el titulo contemple la
realizacion de practicas externas, éstas se han
planificado segun lo previsto y son adecuadas para la
adquisiciéon de las competencias del titulo.

Reflexion sobre el PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS (motivos si no se ajusta totalmente)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias
docentes y los sistemas de evaluacion empleados

son adecuados y se ajustan razonablemente al X
objetivo de la adquisicion de los resultados de

aprendizaje previstos

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados

satisfacen los objetivos del programa formativo y se X

adecuan a su nivel del MECES

Reflexion sobre el RESULTADOS DE APRENDIZAJE (motivos si no se ajusta

totalmente)

CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

7.1. La evolucion de los principales datos e
indicadores del titulo (nimero de estudiantes de
nuevo ingreso por curso académico, tasa de
graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia,
tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada,
de acuerdo con su a&mbito temético y entorno en el
gue se inserta el titulo y es coherente con las
caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso

7.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en
competencias y resultados de aprendizaje en el

estudiantes y egresados del titulo.

plan de estudios) mantiene su relevancia y esta X
actualizado segun los requisitos de su ambito

académico, cientifico y

7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la
empleabilidad e insercion laboral de los X

Reflexion sobre el INDICADORES DE RESULTADOS (motivos si no se ajusta

totalmente)

En el curso 2020-2021 se cubrieron el 60 % de las plazas ofertadas para el Grado
de Informacion y los PCEO en los que interviene, cifra ligeramente inferior a la
obtenida en el curso anterior. Por este motivo, y tal y como se muestra en el
apartado 4 de este informe, se proponen para el siguiente curso acciones de

14
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mejora relacionadas con la difusion del Grado, a fin de tratar de mejorar la cifra
de estudiantes matriculados.

En cuanto a la tasa de graduacién, se aprecia en el curso 2020-2021 un
incremento notable respecto al curso anterior, probablemente ligado a la nueva
modalidad de defensa de los Trabajos Fin de Grado.

4.- PLAN DE MEJORAS

4.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior (teniendo en

cuenta los seguimientos y los informes de acreditacion)

¢lmplantacién?

Si | Parcialmente | No
1 El video se present6 en ClickUEX:
Feria Educativa Virtual,
organizada por el Vicerrectorado

Accion de Mejora Observaciones

Realizacion y de Estudiantes, Empleo y

difusion de un X Movilidad, celebrada del 24 al 26
video promocional de noviembre de 2020, asi como
sobre la titulacién en las redes sociales de la

Facultad de Ciencias de la
Documentacion y la
Comunicacion.

2 Seguimiento del Se confirma con los datos de

- ?;if;?:igi Ijle la OBIN que la tasa de graduacién
P ) ha incrementado del curso 2020-
modalidad X g
L 2021 respecto al curso anterior,
simplificada en la en mas de 10 puntos
defensa de TFG
porcentuales.
3 Correos enviados desde la
Comisién de Calidad los dias 17
Fomentar la

de febrero y 27 de septiembre de
2021. Como resultado de esta
mejora, se celebraron varias
actividades: Taller de Biblioteca
electronica (septiembre 2021),
Creando espacios de aprendizaje
en la Biblioteca Universitaria
(octubre 2021) y Presentacion
Libro “Lluvia de rubies”
(noviembre 2021), entre otras.

utilizacion de la
biblioteca de la
facultad como
espacio de X
realizacion de
practicas de
determinadas
asignaturas

4 | Celebracion de dos Reuniones celebradas los dias 24
reuniones con el X de febrero de 2021, para el primer
profesorado que semestre, y 15 de junio para el
imparte docencia segundo semestre. En estas

15
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en el Grado y
dobles Grados
para analizar la

marcha del

semestre, detectar

alumnos, y se identificaron y
problemas y pusieron en comun otros
proponer problemas que afectaban al
soluciones. profesorado.

reuniones se informé a los
profesores sobre los problemas
comentados en las reuniones
previamente mantenidas con los

Celebracién de do

delegados del
alumnado de los

dobles Grados
para analizar la
marcha del
semestre, detectar
problemas y
proponer
soluciones.

reuniones con los

cursos del Grado y

S

Reuniones celebradas los dias 11
y 12 de febrero de 2021, para el
primer semestre, y 10 de junio de
2021 para el segundo semestre.
Como resultado de estas
reuniones, se recogieron los
problemas detectados por los
estudiantes, y se tratd de darles
solucion, por ejemplo, llevando a
cabo reuniones individuales con
los profesores involucrados. Al
tratarse de una experiencia piloto,
surgieron algunas situaciones

complejas que trataran de
solventarse mediante la redaccion
de un protocolo que regule el
funcionamiento de las reuniones.

Informacion a la
Comision de
Aseguramiento de
la Calidad de los

resultados
obtenidos tras las
reuniones con el
profesorado y
alumnado de los
grados.

En las reuniones mantenidas en
fecha 6 de abril y 6 de julio de
2021 se proporcion6 un informe
con los datos recogidos en las
reuniones celebradas previamente
con estudiantes y profesores.

4.2. Plan de mejoras para el proximo curso (teniendo en cuenta los
seguimientos y los informes de acreditacion)

- . Responsable Plazo o
Accion de Mejora .
R de la momento de Observaciones
(descripcion) : - . -
ejecucion ejecucion
. ., La presente
Organizacion de charlas -2 p .
: . Segundo mejora se realiza
informativas sobre el Grado L, :
g Comision de semestre del | con el fin de tratar
1 en Informacion y : .
- Calidad curso 2021- de incrementar el
Documentacion en )
e ; 2022 numero de
institutos de Badajoz
alumnos
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

EX Curso: 2020-2021

FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA DOCUMENTACION
Y LA COMUNICACION

matriculados en
el Grado

Organizacién de charlas
informativas sobre el Grado
en Informacién y
Documentacion y sus
salidas profesionales a
alumnos de primer curso

La presente
mejora se realiza
con el fin de tratar

de disminuir la
tasa de abandono
en el Grado

Creacioén de un protocolo
de celebracién de
reuniones semestrales con

3 el profesorado y los

representantes estudiantiles

para analizar la marcha del
semestre.

Este protocolo
favorecera la
recogida de
informacion de
una forma mas
sistemética y
técnica, lo cual
resultara de
utilidad para
mejorar la
coordinacién
académica. Esta
accion se
realizara en
colaboracién con
el resto de las
titulaciones del
Centro

Andlisis de las causas de
abandono de los
estudiantes de primer
4 | curso, mediante un trabajo
de seguimiento
personalizado de cada
alumno que abandona

Cddigo: 1706
Segundo
Comision de semestre del
Calidad curso 2021-
2022
Segundo
Comisién de semestre del
Calidad curso 2021-
2022
Segundo
Comisién de semestre del
Calidad curso 2021-
2022

La presente
mejora se realiza
para identificar
los motivos por
los que los
estudiantes
abandonan el
Grado.
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