Facultad de Ciencias de la Documentacion
y la Comunicacion

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA
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ACTA DE LA SESION ORDINARIA NUMERO 238/2018 DE LA JUNTA DE FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA DOCUMENTACION Y COMUNICACION

Dia y hora de la reunion: 1 de octubre de 2018 a las 9:30 horas en primera convocatoria y
treinta minutos mds tarde en segunda convocatoria.

Lugar: Sala de Usos Multiples “Pepe Nieto” de la Facultad de Ciencias de la Documentaciony la
Comunicacién de la Universidad de Extremadura.

Asistencia/Ausencia:

Miembros natos:

Decano Vicente Guerrero Bote Asistencia
Vicedecana Planificacién Académica Maria Victoria Nufio Moral Asistencia
Vicedecana Relaciones Institucionales  Soledad Ruano Lépez Asistencia
Vicedecano de Coordme'mon de Jesus Maria Alvarez Llorente Asistencia
Procesos y Transparencia

Secretario Docente Javier Trabadela Robles Asistencia
Administradora del Centro M2 Jesus Salas Olgado Asistencia
Delegado de Centro Hernan Alvarez Gaitan Asistencia
Subdelegado de Centro Angel Sdnchez Vidarte Ausencia
Profesorado:

D. José Luis Bonal Zazo Asistencia

D. Jorge Caldera Serrano Asistencia

D2. Cristina Faba Pérez Ausencia

D2. Ana Teresa Garcia Martinez Asistencia

D. José Luis Herrera Morillas Asistencia

D2. Cristina Lépez Pujalte Asistencia

D2. M2 del Pilar Ortego de Lorenzo-Caceres Asistencia

D2. Margarita Pérez Pulido Ausencia

D. Julian Rodriguez Pardo Asistencia

D2. Carmen Solano Macias Asistencia

D. Agustin Vivas Moreno Asistencia

D. Felipe F. Zapico Alonso Ausencia



Representantes de Departamento:

Arte y CC. Del Territorio José Maldonado Escribano Ausencia
Matematicas Manuel Mota Medina Asistencia
Informacidn y Comunicacién Tatiana Millan Paredes Ausencia
Direccién de Empresa y Sociologia Artemio José Baigorri Agoiz Ausencia
Historia Francisco Rico Callado Asistencia
Filologia Inglesa Angela Romero Navarrete Asistencia

Representantes del Personal de Administracidon y Servicios:
José Antonio Zara Fernandez Ausencia

Representantes de Alumnos:
Daniel Alvarez Martinez Ausencia
Lorena Stocco Silva Ausencia

Invitados asistentes a la Junta de Facultad
Dfia. Maria Garcia Garcia
Dfia. Maria Victoria Carrillo Duran

Orden del dia:

1.- Aprobacidn, si procede, de actas anteriores.

2.- Propuesta de distincidon a los mejores expedientes académicos de las titulaciones del Centro.
3.- Aprobacion, si procede, del calendario de exdmenes y de defensa de TFG y TFM del curso
2018/19.

4.- Propuesta de Tribunales de TFG para el curso 2018/19.

5.- Propuesta de asignacion de Tutores de Practicas Externas para el curso 2018/19.

6.- Modificacidn de Comisiones.

7.- Aprobacién, si procede, de modificaciones del Manual de Calidad del Centro.

8.- Aprobacion, si procede, de modificaciones de procedimientos del SGIC.

9.- Aprobacidn, si procede, del Informe anual del PATT (curso 2017/2018)

10.- Aprobacidn, si procede, del Informe de practicas externas (curso 2017/2018)

11.- Asuntos de Tramite.

12.- Informe del Decano.

13.- Preguntas y sugerencias.

A. Deliberaciones.

El Decano abre la sesion.
Excusan asistir las profesoras Cristina Faba y Margarita Pérez.



1.- Aprobacion, si procede, de actas anteriores

El Decano sefiala que las actas que se someten a votacién son la 235 (22/06/2018), la 236
(16/07/2018) y la 237 (30/07/2018), que han estado disponibles como borrador en la web
previamente.

Se abre un turno de palabra.

El profesor Jorge Caldera expone que en el acta 236 no se reflejé bien su intervencién y
manifiesta que le gustaria que la redaccidon cambiara a:

- El profesor Jorge Caldera sefiala su negativa ante la posibilidad de que Juan Luis Cebridn tenga
un espacio en la Facultad, ya sea en forma de cambio de denominacion del salén de actos o de
incorporacion como aula, entendiendo que la trayectoria profesional del expresidente del Grupo
Prisa no es merecedora de ninguna mencion ni en el Centro ni en la Universidad, no siendo un
buen ejemplo ético para nuestros alumnos.

Del mismo modo, el profesor Caldera solicita que se incorpore en la redaccion del acta, de modo
expreso, su voto en contra de las propuestas votadas relacionadas con el cambio de nombre del
saldon de actos.

El Delegado de Estudiantes, Hernan Alvarez, interviene en el mismo sentido, ya que explica que
no queda bien reflejado que los estudiantes no se oponen al cambio de nombre de las aulas,
pero que si estan en contra de la propuesta de nombrar al Salén de Actos como “Juan Luis
Cebrian”.

Se procede a la votacién de las actas (la 236 condicionada a las modificaciones descritas
anteriormente), aprobandose todas por unanimidad.

2.- Propuesta de distincion a los mejores expedientes académicos de las titulaciones del
Centro

El Decano explica que no se dispone aun de todos los datos con garantias y, por tanto, se ha de
posponer.

3.- Aprobacion, si procede, del calendario de examenes y de defensa de TFG y TFM del curso
2018/19.

El Decano cede la palabra a la Vicedecana de Planificacién Académica, M2 Victoria Nufio, quien
explica que, respecto a la propuesta de calendario de exdmenes remitida previamente, hay que
hacer dos cambios: 1) en la convocatoria de junio aparecia 31/06 y es 31/05 y 2) en la asighatura
de Derecho de la Informaciéon y la Comunicacion en CAV se ha anadido un aula mas donde hacer
el examen.

Se abre un turno de palabra.



El Delegado de Estudiantes, Hernan Alvarez, expone que, en relacién a los exdmenes de 12 de
CAV de la convocatoria de enero, hay 2 dias entre los dos ultimos examenes, habiendo mas
separacion entre los restantes. Pide si es posible espaciar un poco mds estos ultimos.

La Vicedecana de Planificacién Académica responde que intentara que asi sea.

Se somete a votacion el calendario de exdmenes y se aprueba por unanimidad (con esa posible
modificacién).

Se continua este punto del orden del dia con la aprobacién, si procede, del calendario de fechas
de defensa de trabajos fin de estudios (TFG y TFM).

La Vicedecana de Planificacion Académica, M2 Victoria Nufio explica la propuesta enviada
previamente es igual que la de todos los afios, salvo en la convocatoria de septiembre que
incluye dos opciones a discutir en esta sesion de Junta de Facultad: 1) entrega de los trabajos a
finales de julio y defensa en la primera semana de septiembre o 2) entrega como hasta ahora el
primer dia habil de septiembre y defensa la segunda semana del mes.

Se abre un turno de palabra.

El profesor Javier Trabadela propone retrasar la entrega en la convocatoria de junio de finales
de mayo a mediados de junio, para que no se acumulen tantos trabajos en la convocatoria de
julio, tal y como ocurrié el pasado curso académico.
También propone un rango de fechas (en lugar de un dia) para la defensa de trabajos fin de
master, al menos en la convocatoria de septiembre.

El profesor Julidan Rodriguez pregunta si el dia 2/9/19, una de las fechas previstas de entrega de
TFE de la convocatoria de septiembre, coincide con posibles vacaciones de docentes.

El Decano contesta afirmativamente, pero que las vacaciones siempre estdn supeditas a que

estén cubiertas las obligaciones docentes.

Como parece que no hay debate alguno sobre las fechas para las convocatorias de noviembre
enero y julio se someten a votacién, aprobandose por unanimidad.

Respecto a la convocatoria de junio, el Decanato hace suya la propuesta de cambio del profesor
Trabadela, proponiendo como fecha de entrega para dicha convocatoria el 10 de junio (de 2019).
Se vota y se aprueba por unanimidad.

Respecto a la convocatoria de septiembre, primero se delibera sobre la posibilidad o no de
adelantar la entrega de los trabajos al 30 de julio de 2019 con objeto de no interferir en el

periodo vacacional del PDI.

Se vota aprobandose por unanimidad.



En cuanto a la fecha de defensa de los trabajos en la convocatoria de septiembre, se abre un
turno de palabra.

La profesora Angela Romero propone que sea del 4 al 6 de septiembre.

El Decano propone dejar todo abierto del 2 al 6 y establecer las fechas finalmente en funcion
del Acto de Inauguracion del curso académico 2019/2020.

El profesor Manuel Mota cree que podria haber un problema con las vacaciones del dia 2.

La profesora Ana Teresa Garcia propone abrir el rango a justo el dia antes del comienzo del
curso.

El profesor Julian Rodriguez incide en que el problema es el dia 2.

El Decano explica que hay dos diferencias de esta convocatoria respecto a otras: que los TFE de
septiembre tienen que estar defendidos antes del dia 15 y que, si se ponen en la segunda
semana de septiembre, coinciden con las clases y es mas dificil cuadrar las fechas con la
disponibilidad de los miembros de los tribunales.

Tras el debate, el Decano propone dejar la defensa con fecha abierta del 4 al 11 de septiembre,

intentando concentrar todos los trabajos los dias 4, 5 y 6, reservando los dias 10 y el 11 como
segunda opcion en caso de no poder situar todos entre el 4 y el 6.

Se somete a votacidn esta propuesta, aprobandose con 13 votos a favor y 1 abstencidn.

Queda asi:
CONVOCATORIAS, FECHAS Y HORAS DE DEFENSA (Curso 2018/2019)
Convocatoria Entrega de material Defensa
(fecha limite de entrega) MUI/MGID INDO CAV MGIRSPDI

Noviembre 2/11/2018 30/11/2018 03-04/12/2018 03-04- 30/11/2018
05/12/2018

Enero 17/01/2019 22/02/2019 18-19/02/2019 19-22/02/2019 22/02/2019

Junio 10/06/2019 28/06/2019 24-25/06/2012 01-05/07/2019 28/06/2019

Julio 21/06/2019 08/07/2019 09-10/07/2012 10-11- 08/07/2019
12/07/2019

Septiembre 30/07/2019 03-11/09/2019 03-11/09/2019 03-11/09/2019 03-11/09/2019




4.- Propuesta de Tribunales de TFG para el curso 2018/19

El Decano explica que para elaborar la propuesta de tribunales se han utilizado los datos de las

participaciones en afnos anteriores.
Se ha ido rellenando los titulares, primero el tribunal de guardia, y después los tribunales 2, 3...

y asi sucesivamente.
Se ha situado a todos los profesores a tiempo parcial en un unico tribunal para que puedan

coincidir en horario.
Después se han asignado los primeros suplentes y, finalmente, los segundos suplentes. De este

modo, la propuesta que se presenta es la siguiente:

Grado en Comunicacion Audiovisual:

; Segundo
i i ; : Primer
Tribunal Titular Titular Titular suplente Suplente
Nufio Moral, Romo Valhondo Alvarez Maldonado
o Maria Fernandez, | Crego, José Llorente, Escribano,
Victoria Luz Luis Jesus Maria Jose
; Segundo
i i ; : Primer
Tribunal Titular Titular Titular suplente Suplente
; . Marcos Diaz
Carmlo Garcla Gomez Garcia Diez
2 Durén, Maria Garcia, Clara oo | Barrado,
Victoria Maria _ Mario Pedro
Eugenia
Caldera Garralén Millan Encabo Lorenzo
3 Serrano, Velasco, Paredes, | Vera, Miguel | C2darso,
Jorge José Luis Tatiana Angel Pedro Luis
G | p
M?rr;?wrdeao Martin Pena Hermoso Cardoso Gonzalez
‘ Francisco Daniel Ruiz, Carballo, Delgado,
Faustino Juan Manuel | AnaMaria
Manuel
Ruano Millan Rodriouez Romero Trabadela
° Lopez, Barroso, Pardo ?]ulién Navarrete, Robl_es,
Soledad Pedro Javier ’ Angeles Javier

* Tribunal de Guardia

Se abre un turno de intervenciones sobre la composicion de los tribunales de TFG de CAV.

Nadie pide la palabra.

Se somete a votacidn y se aprueba por unanimidad.




Grado en Informacién y Documentacion:

: Segundo
. . . . Primer
Tribunal Titular Titular Titular
suplente Suplente
Guerrero Sanz Mota Herrera Alqnso
1* Bote, Vicente Caballero, Medina, Morillas, Rodrlguiz,
Pablo Isabel Manuel José Luis Jose M
Lopez Zapico 4
_p Mufioz p ) _ Fernandez
Pujalte, N Alonso, Pérez Pulido, Falero. M2
2 . Canavate, . . ’
Maria . Felipe Margarita Rosario
- Antonio .
Cristina Francisco
Garcés
. . Solano .
Rico Callado, Gbémez Macias Vivas Botacio,
3 Francisco Criséstomo, . Moreno, Indhira
Luis M2 Rocio Maria Agustin Cecil
Carmen ecie

* Tribunal de Guardia

Se abre un turno de palabra sobre la composicidn de los tribunales de TFG de INDO sin que nadie
solicite intervenir.

Se somete a votacidn y se aprueba por unanimidad.
5.- Propuesta de asignacion de Tutores de Practicas Externas para el curso 2018/19

El Decano expone que la propuesta de asignacion de tutores de practicas externas para el curso
2018/19 es:

* Informacién y Documentacion:

Cristina Lopez Pujalte (2,5 créditos = 11 alumnos tutorizados)

Rocio Gémez Criséstomo (2,5 créditos = 11 alumnos tutorizados)

*Comunicacion Audiovisual:
Ana Gonzalez Delgado (4 créditos = 16,7 alumnos tutorizados)

Clara Marcos Gémez (4,5 créditos = 18,75 alumnos tutorizados)
Julidn Rodriguez Pardo (4 créditos = 16,7 alumnos tutorizados)
Daniel Martin Pena (3 créditos = 12,5 alumnos tutorizados).

Se abre un turno de palabra sin ser utilizado por los presentes.

Se somete a votacidn, aprobandose por unanimidad.

6.- Modificacion de Comisiones

El Decano explica que va a proponer los siguientes cambios en comisiones:
1) Incorporar al profesor Pedro J. Millan a la Comisién de Orientacion al Estudiante (COE),

por estar en esta comisidén todos los coordinadores de comisiones de calidad de titulos.



Al haberse creado nueva la CCT de Periodismo, se debe incluir a su coordinador en la
COE.

2) Incluir en la Comisién de Actividades Extraacadémicas a M2. Jesus Salas como
representante del PAS (en lugar de José Luis Valhondo, que actualmente no forma parte
de ese colectivo).

3) Incorporar a la profesora Clara E. Marcos a la Comisién de Tecnologia, a peticién propia,
debido a su vinculacién con la tecnologia (imparte la asignatura Realizacion en Radio).

Se votan los cambios uno a uno y se aprueban todos por unanimidad.

7.- Aprobacion, si procede, de modificaciones del Manual de Calidad del Centro

El Decano cede la palabra al Responsable de Calidad del Centro, José Luis Bonal, quien sefiala

que es preciso modificar el Manual de Calidad del Centro debido, principalmente, a la

implantacién del Grado en Periodismo y a las consecuencias que este hecho implica. De forma
sintética, el Responsable de Calidad, expone las modificaciones introducidas en el Manual:

e Actualizacién de datos sobre la oferta académica del Centro como consecuencia de la
implantaciéon del Grado en Periodismo y de la extincion del Master en Gestidon de
Informacidn Digital.

e Actualizacién de datos sobre las Comisiones de Calidad de las Titulaciones (creacién de la
Comisidn de Calidad de la Titulacién del Grado en Periodismo).

¢ Inclusién de datos sobre la Comisién de Coordinacion Inter-titulos.

e  Actualizacion del mapa de procesos (inclusion de datos sobre el “Proceso de
mantenimiento de la pagina web”).

Se abre un turno de intervenciones.

D. Hernadn Alvarez Gaitan, Delegado de Centro, sugiere que en el apartado del Manual
correspondiente a las instalaciones se incluya también el espacio dedicado al Consejo de
Estudiantes.

El Decano propone que se incluya en la propuesta presentada la sugerencia realizada y que se
someta a votacion con esa modificacion.

La propuesta se somete a votacién a mano alzada. Sin ningin voto en contra y ninguna
abstencidn se aprueba por unanimidad de los presentes.

8.- Aprobacion, si procede, de modificaciones de procedimientos del SGIC

El Decano cede de nuevo la palabra al Responsable de Calidad, quien expone que la Comision
de Calidad del Centro, en su sesion de 28 de septiembre, aprobd una serie de modificaciones en
distintos procedimientos del SGIC. Las modificaciones introducidas son de dos tipos: en primer
lugar, cambios puntuales en algunos procedimientos; y, en segundo lugar, revisién completa del
Procedimiento para el control de la documentacidn y registro.



La primera modificacidn, los cambios puntuales en diversos procedimientos, afecta a cinco
procedimientos:

. P/CLO09_FDyC. Proceso para el desarrollo de las ensefianzas

. P/CLO10_FDyC. Proceso de orientacion al estudiante

. P/CLO11_FDyC. Proceso de gestion de practicas externas

. PR/SO006_FDyC. Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente
. PR/SO007_FDyC. Evaluacién de la actividad docente

En todos ellos se ha introducido la misma modificacion: se ha establecido que sea el Responsable
de Calidad del Centro, en colaboracidn con el érgano responsable de la ejecucién del proceso,
el encargado del seguimiento del proceso, lo cual implica, ademas, verificar, que se generan
todas las evidencias que demuestran que el proceso se lleva a cabo de acuerdo a lo establecido
en el procedimiento, y que se analizard el modo en que se ha desarrollado el proceso durante el
curso anterior.

De forma general, se propone modificar el apartado del seguimiento del proceso, e introducir
en los cinco procedimientos el siguiente texto:

El Responsable de Calidad del Centro, en colaboracion con [el drgano responsable de la ejecucion
del proceso], es el encargado de comprobar que el proceso se lleva a cabo de acuerdo al modo
establecido en este documento y que se generan las evidencias que asi lo demuestran. Al
comienzo de cada curso académico se hard un andlisis del modo en que se ha desarrollado el
proceso durante el curso anterior y, en caso de detectar fallos, el Responsable de Calidad debe
promover la realizacion de las acciones correctoras y las modificaciones del proceso que se
estimen oportunas.

Dicha propuesta se propone con el fin de unificar el texto de todos los procedimientos, ya que
en el resto se establece que corresponde al Responsable de Calidad el seguimiento de los
mismos.

En segundo lugar, el Responsable de Calidad, sefiala que es preciso actualizar el Procedimiento
para el control de la documentacidn y registro (PR/SO008_FDyC), debido a que la versién vigente
hasta ahora data del afio 2014 y desde entonces se han introducido varias modificaciones en el
modo de archivar las evidencias generadas en los procesos, la mayor parte de ellas derivadas de
la creacion del repositorio SIGEAA (Repositorio de Control de Documentaciéon para AUDIT),
mediante el cual se han automatizado los tres instrumentos clave: la lista maestra de
documentos, la hoja de control de registros y el documento de control de modificaciones y
versiones. El resto de los cambios derivan de la adaptacion del procedimiento a las
caracteristicas de la Facultad.

Se abre un turno de intervenciones. Nadie pide la palabra.

Las dos propuestas se someten, simultdneamente, a votacién a mano alzada. Sin ningln voto en
contra y ninguna abstencion se aprueban por unanimidad de los presentes.

9.- Aprobacidn, si procede, del Informe anual del PATT (curso 2017/2018)

El Decano cede la palabra a la Vicedecana de Relaciones Institucionales y Alumnado, Soledad
Ruano, quien en primer lugar agradece al profesor José Luis Bonal su ayuda en la elaboracion



del informe anual del PATT. A continuacion, presenta dicho informe anual del PATT, que
corresponde al curso 2017/2018, y destaca que el principal rasgo del PATT durante el curso
referido fue la disminucién del nimero de alumnos inscritos. No obstante, también pone de
manifiesto que, pese a la disminucidn del numero de estudiantes, mejord significativamente la
valoracidn del PATT. Sefiala, asimismo, que en el curso actual (2018/2019) se ha producido un
incremento notable en el nimero de alumnos inscritos. Antes de finalizar sefiala que se ha
advertido una errata en una tabla de la pagina 4, en la se ha duplicado una columna de datos,
Este error debe ser subsanado.

Se abre un turno de intervenciones. Nadie pide la palabra.

El informe se somete a votacidn, a mano alzada. Sin ningln voto en contra y ninguna abstencion
se aprueba por unanimidad de los presentes.

10.- Aprobacion, si procede, del Informe de practicas externas (curso 2017/2018)

El Decano cede la palabra a la Vicedecana de Planificacién Académica y Responsable de Practicas
Externas, Maria Victoria Nufio, quien comienza igualmente agradeciendo al Responsable de
Calidad del Centro, José Luis Bonal, su gran ayuda en la elaboracién del informe anual de las
Practicas Externas correspondiente al curso 2017/2018. La profesora Nufio sefiala que la
principal novedad de este curso es que, por primera vez, se ha llevado a cabo una encuesta
general de satisfaccion con las prdacticas que afecta a los tres colectivos implicados en su
desarrollo: los alumnos, los tutores externos y los profesores tutores de la Facultad. Sefiala,
asimismo, que, de forma general, los resultados obtenidos son satisfactorios, ya que en la
mayoria de los aspectos analizados se ha obtenido una puntuacidn superior a 4 (en una escala
de 1 a 5). A continuacién, comenta, de forma detallada, los resultados y valoraciones de cada
uno de los colectivos.

Antes de concluir su intervencion, la profesora Nufio explica que es preciso sefalar también el
nivel de cumplimiento de las acciones de mejora propuestas en el curso anterior (la Unica accion
de mejora definida fue la realizacion de la encuesta de satisfaccion, la cual se ha llevado a cabo).
Propone someter a votacion el informe anual con las dos modificaciones apuntadas.

Se abre un turno de intervenciones. Nadie pide la palabra.

El informe se somete a votacidn, a mano alzada. Sin ninglin voto en contra y ninguna abstencion
se aprueba por unanimidad de los presentes.

11.- Asuntos de tramite

1) Aprobacion, si procede, del informe de autoevaluacién para la acreditacidon del Master
Universitario de Investigacién (MUI) en Ciencias Sociales y Juridicas (Documentacién vy
Comunicacion.

El Decano cede la palabra al Responsable de Calidad, quien apunta que el informe ha sido
elaborado por la Comision de Calidad del MUI de acuerdo a las directrices marcadas por el
Rectorado. Pone de manifiesto la dificultad existente para la elaboracién de este informe, ya
que se trata de un titulo intercentros y, por esa razén, es preciso extremar al maximo la



coordinacion. Asimismo, agradece la labor de todos los miembros de la Comisidn,
particularmente de la Coordinadora, la profesora M2 Rosario Fernandez Falero, quien se ha
encargado de coordinar todo el trabajo de realizacién del informe.

El Decano toma de nuevo la palabra para recordar las dificultades de este titulo, y para sefialar
que si, finalmente, otros centros implicados en el mismo consiguen la acreditacion institucional,
no seria preciso continuar con el proceso de acreditacion del MUI, ya que automaticamente
quedaria acreditado.

Se abre un turno de intervenciones.

La profesora M2 Victoria Carrillo interviene para aclarar que el MUI es relevante para el
programa de doctorado, ya que es complemento formativo para los estudiantes de doctorado
gue no vengan de estudios especificos.

El informe se somete a votacidn, a mano alzada. Sin ninglin voto en contra y ninguna abstencion
se aprueba por unanimidad de los presentes.

2) Para el segundo asunto de tramite el Decano cede la palabra al Delegado de Estudiantes,
Hernan Alvarez, quien expone que hay quejas respecto al baremo de las becas de biblioteca de
la UEX. En concreto, sobre que sdlo se contabilice con 0.5 puntos que el candidato se encuentre
estudiando el grado de Informacion y Documentacion. Entiende que se deberia dar una
puntuacién mas alta por ello. Por tanto, propone que se solicite una subida de esa puntuacion
al Vicerrectorado de Investigacién.

Se abre un turno de palabra.

El Decano coincide con el argumento de los estudiantes y propone al Delegado de Estudiantes
que, junto con el Secretario Docente, redacte una carta trasladando al Vicerrectorado de
Investigacion, al de Estudiantes y al Servicio de Bibliotecas la solicitud de la Junta de Facultad de
incremento de la puntuacién para los estudiantes especificos del area. De no ser becas
concebidas para que sean concedidas prioritariamente a estudiantes que cursan estudios
especificos a las tareas que luego desempefian, probablemente no tendrian sentido como tales.

Se somete la propuesta a votacidn y se aprueba por unanimidad

3) Durante la celebracién de la sesién de Junta de Facultad, la Administradora, M2 Jesus Salas,
se ha incorporado con los datos relacionados con el punto 2 del orden del dia, propuesta de
distincidn a los mejores expedientes académicos de las titulaciones del Centro.

Por tanto, se propone aprobar dicha propuesta, siendo los estudiantes con mejores expedientes
académicos los siguientes:

- Master Universitario en Investigacion en Ciencias Sociales y Juridicas: Mauro Piero
Patrén Fernandez

- Master U. Gestion de Informacion, Redes Sociales y Productos Digitales en Internet: ___

- Grado en Informacién y Documentacién: Maria Gonzalez Aguilar

- Grado en Comunicacién Audiovisual: Jesus Vicente Ferndndez



Se abre un turno de palabra. No es utilizado.

Se somete a votacién, aprobandose por unanimidad

12.- Informe del Decano

El Decano cede la palabra al Secretario Docente, quien informa que, como todos los presenten
saben por la informacion que se lleva publicando en el tablén de anuncios especifico y a través
de correos electrdnicos, se esta desarrollando el proceso de Elecciones a Decano en la Facultad,
habiéndose proclamado el dia de la sesién de la Junta de Facultad como uUnico candidato a D.
Vicente P. Guerrero Bote. Asimismo, recuerda las fechas clave de los siguientes dias, destacando
que el dia de votaciones serd el 10 de octubre de 2018.

El Secretario Docente continla explicando que entre el 6-8 de noviembre en Badajoz y el 13-15
en Caceres tendra lugar la X Feria Educativa, para lo cual solicitara profesores difusores
voluntarios, quienes deberdn comunicar su intencion de participar hasta el 15 de octubre. El
Secretario agradece por anticipado la colaboracion del PDI participante.

Toma la palabra el Decano para:
- Darla enhorabuenay la bienvenida a los nuevos profesores de la Facultad.

- Informar sobre modificaciones realizadas en los horarios del curso 2018-2019
aprobados en Junta de Facultad por encontrarse algunos solapamientos.

- Cede la palabra al Responsable de Calidad de la Facultad, quien recuerda que el 24 de
octubre de 2018 tendremos la visita evaluadores de AUDIT. Solicita la colaboracién de
todos.

- El Decano retoma la palabra para informar sobre la puesta en marcha a modo de
pruebas del SITASI (Sistema Interno de Ticketing para la Atencidon de Servicios e
Incidencias).

13.- Preguntas y sugerencias

El Delegado de Estudiantes, Hernan Alvarez, comenta que en la sesidn anterior se traté el tema
de la mejora de los bafos y pide que se retome y que se arreglen. Pregunta si podria financiarse
mediante la ayuda de la Junta para infraestructuras.

El Decano responde que se intentara solucionar con el presupuesto ordinario de la facultad.

El Delegado de Estudiantes pregunta también sobre a quien se tiene que dirigir y de quién
depende, Onda Campus.

El Decano responde que depende del Director de Comunicacidn de la UEX, el profesor Agustin
Vivas.

El profesor Agustin Vivas responde igualmente que asi es.

La profesora Cristina Lopez pregunta si la climatizacidn existente se puede ampliar también a las
aulas pequefias
El Decano responde que no se puede abordar con el presupuesto ordinario de la facultad.



La profesora Carmen Solano pregunta si se puede mejorar la insonorizacion de los despachos.
En concreto, el suyo la necesitaria especialmente respecto al despacho de préstamo de material
audiovisual.

La profesora Ana Teresa Garcia interviene en el mismo sentido indicando que hay mucho ruido
proveniente de la maquina general de aire acondicionado.

El Delegado de Estudiantes, Hernan Alvarez, indica que la fuente de agua del pasillo no da agua
fria como hacia antes.

B. ACUERDOS:

Primero: Aprobacidén de las actas 235, 236 y 237 de Junta de Facultad.
Segundo: Aprobacidn del calendario de exdmenes y de defensa de TFG y TFM del curso 2018/19.
Tercero: Aprobacién de la propuesta de Tribunales de TFG para el curso 2018/19.

Cuarto: Aprobacidn de la propuesta de asignacidn de Tutores de Practicas Externas para el curso
2018/19.

Quinto: Aprobacién, por unanimidad, de modificaciones en Comisiones.
Sexto: Aprobacidn de modificaciones del Manual de Calidad del Centro.
Séptimo: Aprobacion de modificaciones de procedimientos del SGIC.
Octavo: Aprobacién del Informe anual del PATT (curso 2017/2018).
Noveno: Aprobacién del Informe de précticas externas (curso 2017/2018).

Décimo: Aprobacidn de la propuesta de distincidn a los mejores expedientes académicos de las
titulaciones del Centro.

No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 11:26 horas del dia 1 de octubre
de 2018.

ve. Be.
EL PRESIDENTE .

y f
f

SECRETARIO DOCENTE

Fdo.: Vicente P. Guerrero Bote Fdo.: Javier Trabadela Robles
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1. Desarrollo del proceso

El Plan de Accidn Tutorial del Curso 2017/2018 se ha desarrollado con normalidad y de forma adecuada.
El PATT ha sido coordinado por la profesora Soledad Ruano Lépez, quien asumié la coordinacion en el
curso 2015/2016 en calidad de Vicedecana de Relaciones Institucionales y Alumnado.

El calendario de actividades del PATT de alumnos de primer curso correspondiente al curso 2017/2018
fue aprobado por la Junta de Facultad celebrada el 13 de junio de 2017 y las actividades programadas se
han ejecutado de acuerdo al calendario establecido. En total, se han desarrollado 5 actividades de grupo
grande y 3 actividades de grupo reducido, tal como se establece en la agenda aprobada.

Las actividades del PATT de cursos superiores se han desarrollado en el marco de un proyecto de
innovacion docente del Servicio de Orientacion y Formacién Docente de la UEx. Se han llevado a cabo
tres actividades relacionadas con temas de orientacion laboral y movilidad.

2. PATT de primer curso. Datos generales

Durante el curso 2017/2018 han participado en el PATT 30 alumnos, de los cuales 11 (36,66%) son
alumnos del grado en Comunicacion Audiovisual; 9 (30%) son alumnos del grado en Informacion y
Documentacion; y 10 (33,33%) son alumnos del plan conjunto de estudios oficiales de ambos grados.

El 66,66% de los alumnos ha superado el PATT, encontrandose la tasa de no superacion mas elevada
entre los alumnos del Plan Conjunto de Estudios Oficiales de Comunicacion Audiovisual e Informacion y
Documentacion (el 80% de los alumnos de PCEO no superd el PATT). Posiblemente esta elevada tasa
se deba a la sobrecarga académica de los alumnos de PCEO.

Han participado 15 profesores, lo cual supone una ratio de 2 alumnos por tutor (una ratio mejor que la de
cursos anteriores -el curso anterior fue de 4,05 alumnos-).

Curso 2017/2018

INDO | PCEO

N° de alumnos inscritos 30
N° de alumnos que han superado el PATT 2 20
N° de alumnos que no han superado el PATT 8 10
N° de profesores participantes 15

Fig. 1 Datos generales de participacion en el PATT del curso 2017/2018
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Por lo que respecta a la evolucion por cursos se aprecia una notable disminucion del nimero de alumnos
participantes respecto al curso anterior

DATOS 201516 2016-17  2017-18

N° de alumnos inscritos

N° de alumnos que han superado el PATT 63 43 20
N° de alumnos que no han superado el PATT 14 26 10
N° de profesores participantes 19 16 15

Fig. 2. Datos generales de participacion en el PATT. Evolucién por cursos

3. PATT de primer curso. Evolucion por Grados

3.1 Grado en Comunicacion Audiovisual

En el grado en Comunicacion Audiovisual se ha producido una fuerte disminucion del nimero de alumnos
inscritos. Sin embargo, ha aumentado notablemente el nimero de alumnos que ha superado el PATT v,
por el contrario, se ha reducido el niumero de alumnos que no lo ha superado.

DATOS 2015-16 2016-17 2017-18

N° de alumnos inscritos 50 40 11
N° de alumnos que han superado el PATT 43 (86%) 32 (80%) 10 (90,9%)
N° de alumnos que no han superado el PATT 7 (14%) 12 (20%) 1(9,09%)

Fig. 3. Participacion de alumnos de CAV en el PATT. Evolucion por cursos

3.2 Grado en Informacién y Documentacion

En el grado en Informacion y Documentacion también se ha reducido el nimero de alumnos inscritos, sin
embargo, ha aumentado de forma sobresaliente el porcentaje de alumnos que ha superado el PATT y se
ha reducido mucho el porcentaje de alumnos que no lo ha superado.

DATOS 2015-16 2016-17 2017-18

N° de alumnos inscritos 14 16 9
N° de alumnos que han superado el PATT 8 (57,1%) 6 (37,5%) 8 (88,8%)
N° de alumnos que no han superado el PATT 6 (42,8%) 10 (62,5%) | 1(11,1%)

Fig. 4. Participacion de alumnos de INDO en el PATT. Evolucion por cursos
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3.3 PCEO Comunicacion Audiovisual/lInformacién y Documentacion

En el Plan Conjunto de Comunicacion Audiovisual / Informacion y Documentacion ha aumentado
ligeramente el nimero de inscritos, sin embargo, se ha incrementado mucho el nimero de alumnos que
no ha superado el PATT. Por el contrario, se ha reducido notablemente el nimero de alumnos que lo han
superado.

2015-16 2016-17 2017-18

N° de alumnos inscritos 13 9 10

N° de alumnos que han superado el PATT 12(92,3%) | 5(55,5%) 2 (20%)
N° de alumnos que no han superado el PATT 1(7,7%) 4 (44,4%) 8 (80%)

Fig. 5. Participacion de alumnos de PCEO en el PATT. Evolucion por cursos

3. PATT de primer curso. Valoracion de encuestas de satisfaccion

3.1 Encuesta de satisfaccion de estudiantes

La satisfaccion de los alumnos con el PATT presenta, de forma general, valores superiores a los cursos
anteriores, principalmente en aspectos como la utilidad del plan, el nivel de participacion, el desarrollo
metodoldgico y el desempefio del tutor. No se aprecia ninguna disminucién significativa. En definitiva, es
posible afirmar que, aunque el nimero de alumnos ha disminuido, el nivel de satisfaccion con el modo en
que se ha desarrollado el PATT se ha incrementado notablemente.

DATOS
1. Utilidad del plan

2. Nivel de participacion

2014-15 2015-16 2016-17 2017-18

3. Contenido de las tutorias
4. Desarrollo metodoldgico

5. Desempefio del tutor

6. Aspectos que se podrian mejorar

Fig. 6. Nivel de satisfaccion de los alumnos con el desarrollo del PATT. Evolucion por cursos

1 La valoracion se ha realizado en una escala de 0 a 4, con los siguientes valores semanticos: 0: nada; 1: poco; 2:
algo; 3: bastante; 4: mucho. Es preciso tener en cuenta que en algunas cuestiones planteadas los valores inferiores
son positivos; este hecho puede distorsionar la media general del bloque. Por esa razén es conveniente consultar
los anexos para comprobar los valores de las preguntas de cada bloque. V. Anexo 1.
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En cuanto a los aspectos de mejora, los alumnos proponen mejorar en los siguientes ambitos de
actividad:

Informar con suficiente antelacion de las actividades del PATT.
Diversificar los medios de difusion de las actividades del PATT (algunos comentarios de los
alumnos son los siguientes: “deberian mandarlo por mas plataformas y no solo por el campus

virtual”, “poner mas carteles” “habria que publicar mas el PATT por la Facultad”, “avisar mejor de

las reuniones de grupo reducido del PATT, por correo”, “informar de mejor forma”, “carteles,

correos, folletos”, “deberia darse mas a conocer, es muy Util’, “dar una charla en el salon y
comunicar las ventajas”, “publicidad por la pagina web”, “darlo a conocer por muchas mas
fuentes”, “mas correos”; no obstante, algin alumno manifiesta: “siempre nos mantienen
informados”).
Hacer el PATT mas atractivo (“que no vaya la gente sélo por los créditos”, “se deberian poder
hacer ejercicios en los que el alumno participe mas”, “deberia haber méas dinamica”)
Contenidos:
a. Informar sobre salidas profesionales
b. Informar sobre titulos de master existentes fuera de la Facultad relacionados con los
titulos de grado impartidos.
c. Ofras actividades de la Universidad
Adelantar la sesién sobre el conocimiento de las instalaciones de la Facultad.
Trabajar mas los temas relacionados con el modo de afrontar los examenes con
tranquilidad y relacionarse mejor con sus compafieros.
Mayor nimero de sesiones (tanto de grupo grande como de grupo reducido).
Mayor coordinacion con los horarios de clase, para evitar perder clases.
Establecer mecanismos para que el alumno pueda elegir tutor (mediante un sistema de
calificacion de profesores).
Agilizar la asignacion de tutores.
Organizar mas sesiones individuales para hacer un seguimiento méas exhaustivo del alumno.

3.2 Encuesta de satisfaccion de profesores tutores

La satisfaccién de los profesores con el PATT presenta valores similares a cursos anteriores. Se advierte
una ligera mejora en aspectos como la formacion como tutor de titulacion y la metodologia de
implementacidn. El resto de valores son similares a los de cursos anteriores o, en todo, caso, ligeramente
inferiores. No obstante, la valoracién general del PATT es semejante a la de cursos pasados




UNIVERSIDAD

DE EXTREMADURA INFORME DEL PL/A\TI\IIT%ELA/:\SCOJI,\CI)SSTUTORIAL DE LAS FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA

DOCUMENTACION Y

EX CURSO: 2017/2018 cODIGO: PR/CL010_D010 LA COMUNICACION

DATOS

1. Necesidad / Utilidad del plan

2. Formacion como tutor de titulacion

3. Contenido de las tutorias

4. Estrategia del PATT

5. Metodologia empleada para implementar el PATT
6. Recursos para implementar el PATT

7. Liderazgo de quien ha coordinado

8. Aspectos que se podrian mejorar

2014-15 2015-16 2016-17

9. Valoracion del conjunto (SOBRE 10) 8 8,1 8,1 8,1

Fig. 7. Nivel de satisfaccion de los alumnos con el desarrollo del PATT. Evolucién por cursos?

En cuanto a los aspectos de mejora, los tutores proponen mejorar en los siguientes &mbitos de actividad:

Disponer de un seminario o un lugar con mesa redonda que facilite las reuniones

Proporcionar mas informacion previa a los alumnos sobre el contenido del PATT.

Realizar entrevistas individuales para detectar aspectos académicos o personales que puedan
afectar al desarrollo de las actividades del alumno.

Implicar a otros grupos de interés de fuera de la Universidad.

Organizar alguna dindmica de grupo en las sesiones de grupo reducido que haga pensar a los
alumnos en lo que estan haciendo bien 0 mal de forma planificada (por ejemplo, algun pequefio
trabajo en grupo que resulte atractivo a los alumnos sobre algun aspecto de PATT y que les
resulte de ayuda).

Intentar hacer el PATT mas dindmico y personalizado, con actividades mas atractivas para que
los alumnos se impliquen con la vida académica (entrevista en la biblioteca, un video de la
Facultad, alguna pequefia investigacion de opiniones de sus compafieros...).

La asignacién del tutor es aleatoria, sin embargo, también podria contemplarse la asignacion de
tutor a peticién del alumno o profesor si existe algiin motivo para ello (por ejemplo, que ya fueron
tutor y alumno del PATT o casos similares).

El hecho de reducir las sesiones de grupo reducido a tres no ha permitido a algun profesor
conocer a los alumnos suficientemente, ya que los alumnos eran muy receptivos e incluso una
alumna que falté a una sesién de grupo reducido, por motivos justificados, ha requerido mas

2 | a valoracién se ha realizado en una escala de 0 a 4, con los siguientes valores semanticos: 0: nada; 1: poco; 2:
algo; 3: bastante; 4: mucho. Es preciso tener en cuenta que en algunas cuestiones planteadas los valores inferiores
son positivos; este hecho puede distorsionar la media general del bloque. Por esa razén es conveniente consultar
los anexos para comprobar los valores de las preguntas de cada bloque. V. Anexo 2.
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informacién durante el curso.
9. Algun profesor manifiesta que ha tenido dos alumnos de dos grados diferentes, por lo cual ha

10.

1.
12.

13.
14.
15.

resultado complicado encontrar un horario comun. Por esa razdn se propone reajustar los grupos
para que no se vuelva a dar esa situacion.

Se considera dificil afiadir mas contenidos porque los estudiantes con frecuencia se quejan de
que estan saturados de actividades.

Se propone que el PATT sea un plan obligatorio para todos los estudiantes de primer curso.
Mejorar el cuestionario de evaluacién del PATT, ya que algun profesor considera que hay
preguntas que no se pueden contestar bien, que son confusas o que no aportan mucho. Se
pueden hacer preguntas cerradas y un espacio libre para la valoracion, con el fin de incluir
comentarios que pueden ser enriquecedores.

Intentar mejorar el PATT para motivar mas a los alumnos

Fomentar mas experiencias contadas por grupos de alumnos

Incluir mas informacion sobre aspectos no académicos de la Universidad.

4. PATT de cursos superiores

Durante el curso 2017/2018 han participado en el PATT de cursos superiores 24 alumnos, de los cuales
el 57,57% son alumnos del grado en Comunicacion Audiovisual, el 12,5% son alumnos del grado en
Informacion y Documentacién y el 8,33% son alumnos del plan conjunto de estudios oficiales de ambos

grados.

Solamente el 33% de los alumnos ha superado el PATT de cursos superiores, todos ellos del Grado en
Comunicacion Audiovisual. El porcentaje de alumnos que no han superado al PATT de cursos superiores
es del 66,6%.

CURSO DATOS -m PCEO TOTAL

~ N° de alumnos inscritos

§ N° de alumnos que han superado el PATT 24 (72,7%) 5(62,5%) 3 (42,8%) 32 (66,6%)
§ N° de alumnos que no han superado el PATT 9 (27,2%) 3 (37,5%) 4(57,1%) 16 (33,3%)
® N° de alumnos inscritos 19 3 2 24

§ N° de alumnos que han superado el PATT 8 (42,1%) 0 (0%) 0 (0%) 8 (33,3%)
§ N° de alumnos que no han superado el PATT 11 (57,8%) 3(100%) 2(100%) 16 (66,6%)

Fig. 8 Datos generales de participacion en el PATT de cursos superiores del curso 2017/2018
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5. Actividad de la Comision de Orientacion al estudiante

A lo largo del curso 2017/2018 la Comision de orientacion al estudiante se ha reunido en dos ocasiones

con el objetivo de planificar las actividades del PATT y valorar su desarrollo.

6. Plan de mejora

A partir del analisis de los datos y de las encuestas de satisfaccidn de los grupos de interés se proponen
las siguientes acciones de mejora para desarrollar en el curso 2018/2019.

ACCION DE MEJORA RESPONSABLEDELA | PLAZODE [ OpsgRVACIONES
EJECUCION EJECUCION

Accion 1. Utilizar todos los canales disponibles en el sistema
SITASI para la comunicacion previa de las actividades del PATT
(correo electronico, pagina web, redes sociales y carteleria)

Accion 2. Asignar a cada tutor alumnos del mismo titulo, para
facilitar la asistencia a las sesiones de grupo reducido de forma
simultanea.

Accion 3. Solicitar a los tutores que organicen las sesiones de
grupo reducido fuera del horario de clases para facilitar la
asistencia.

Accion 4. Presentar en la Comision de Orientacion al Estudiante
las propuestas de alumnos y tutores para su implantacién durante
el curso 2019-2020.

Coordinador del
PATT

Comision de
orientacion

Comision de
orientacion

Coordinador del
PATT - Comision
de orientacion

Curso 2018-
2019

Septiembre
de 2018

Septiembre
de 2018

Curso 2018-
2019

Fig. 8 Plan de mejora para el curso 2018/2019
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Anexo 1.
Encuestas de satisfaccion del PATT. Alumnos
PATT DE PRIMER CURSO
Encuesta de opinién del alumnado (2017/2018)
Escala: 0=Nada; 1=Poco; 2=Algo; 3=Bastante; 4=Mucho)
Muestra : 23 alumnos
1. UTILIDAD DEL PLAN
MEDIA MODA

1.1. Es un Plan 0til para el alumnado de primer curso 3,48 3

1.2. EI PATT se ha ajustado a lo que se esperaba de él 3,13 3

1.3. EI PATT me ha ayudado a conocer mejor la Universidad de Extremadura como institucion 3,13 4

1.4. He utilizado servicios y recursos que antes desconocia 2,65 3

1.5. Ahora conozco mejor el funcionamiento de mi centro 2,87 3

1.6. Ahora comprendo mejor el sistema de convocatorias de examenes 3,17 3

1.7. He mejorado en mi forma de estudiar y de afrontar los exdmenes 2,61 2

1.8. Me he relacionado mejor con mis compafieros de curso 2,83 4

MEDIA TOTAL BLOQUE 1

|

2. ¢HA SIDO MI PARTICIPACION SUFICIENTE?

2.1. Cuando mi tutor me ha convocado a las reuniones he acudido

2.2. He solicitado al tutor entrevistas personales cuando lo he necesitado

2.3. He estado bien informado de las convocatorias (lugar, hora, tema)
MEDIA TOTAL BLOQUE 2

2,98

MEDIA
3,83
1,13
3,39

MODA
4

0
4

|

3. CONTENIDO DE LAS TUTORIAS

3.1. Lainformacion que he recibido respondia a mis necesidades
3.2. Las orientaciones proporcionadas por mi tutor son Utiles para el aprovechamiento acad.

3.3. Los temas trabajados me han parecido suficientes

3.4. Me hubiera gustado trabajar mas otros temas
MEDIA TOTAL BLOQUE 3

2,78

MEDIA
3,26
343
3,22
1,17
2,77

MODA

3
3
3
0

w
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4. DESARROLLO METODOLOGICO
MEDIA  MODA
4.1. El tutor ha utilizado un adecuado cauce de comunicacion para contactar conmigo 3,87 4
4.2. Hemos empleado un sistema de trabajo adecuado 3,61 4
4.3. La duracién de las sesiones era adecuada 3,70 4
4 4. Las sesiones de grupo grande son suficientes 2,78 3
4.5. Las sesiones de grupo pequefio son suficientes 3,13 3
4.6. Las sesiones individuales (a demanda) son necesarias 3,26 4
4.7. La combinacién de sesiones grupales e individuales es adecuada 2,91 3
4.8. El desarrollo de las sesiones era muy estricto, sin admitir imprevistos 1,82 2
MEDIA TOTAL BLOQUE 4 3,13 4
5. DESEMPENO DEL TUTOR
MEDIA  MODA
5.1. Mi tutor ha resuelto mis dudas y problemas concernientes a la actividad académica 3,74 4
5.2. Mi tutor ha atendido mis problemas de caracter mas personal si se lo he demandado 3,64 4
5.3. Mi tutor ha mantenido los horarios y fechas acordados 3,78 4
5.4. En caso de tener que cambiarlos, ha negociado nuevo horarios y fechas 3,91 4
5.5. Se ha mostrado receptivo a mis necesidades, incluso si no eran de las previstas en el Plan 3,82 4
5.6. Ha sabido crear un buen clima 3,87 4
5.8. Me ha ofrecido material complementario, incluso no previsto en el Plan 3,30 4
MEDIA TOTAL BLOQUE 5 3,72 4
6. ASPECTOS QUE SE PODRIAN MEJORAR
MEDIA  MODA
6.1. Modo de publicidad del PATT 1,87 2
6.2. Formas de participacion 1,96 3
6.3. Contenidos 2,13 3
6.4. Metodologia 2,00 3
6.5. Forma de asignacion del tutor 2,13 4
MEDIA TOTAL BLOQUE 6 2,02 3
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Anexo 2.
Encuestas de satisfaccion del PATT. Tutores
PATT DE PRIMER CURSO
Encuesta de opinion del profesor —tutor (2016/2017)
Escala: 0=Nada; 1=Poco; 2=Algo; 3=Bastante; 4=Mucho)
Muestra : 12 tutores
1. NECESIDAD/UTILIDAD DEL PLAN
MEDIA  MODA
1.1. Es un plan 0til para el alumnado de primer curso 3,33 4
1.2. Para mi grupo de alumnos el Plan ha resultado eficaz 2,10 3
1.3. Este Plan ayuda a la mejora académica del alumnado 2,73 2
1.4. Este Plan ayuda a la mejora personal del alumnado 2,73 2
1.5. Este Plan ayuda al alumnado a conocer mejor la estructura y funcionamiento de la institucion
universitaria 3,82 4
MEDIA TOTAL BLOQUE 1 2,94 4

2. MI FORMACION PARA SER TUTOR DE TITULACION

2.1. Tenia formacion previa en estas cuestiones por mi profesion 3,09 4
2.2. Tenia formacion previa en estas cuestiones no por mi profesion, sino por ser un tema que me

interesaba y sobre el que me he autoformado 2,56 3
2.3. He realizado el Curso de Formacién de Tutores del SOFD y considera que esta actividad ha cubierto

mis necesidades de formacion 3,44 4
2.4. No he realizado el Curso de Formacién de Tutores del SOFD, pero la persona que nos coordinaba ha

cubierto mis necesidades 2,80 4
2.5. He descubierto servicios de esta Universidad que desconocia entes de ser Tutor en este Plan 1,80 2

MEDIA TOTAL BLOQUE 2 2,73

||

3. CONTENIDO DE LAS TUTORIAS

3.1. La informacion que he ofrecido respondia a las necesidades de mi grupo de alumnos 2,64 3
3.2. He centrado la tutoria en el funcionamiento del centro/universidad 2,45 2
3.3. He centrado la tutoria en aspectos académicos 2,64 4
3.4. He admitido cuestiones de indole personal 2,18 4
3.5. Me hubiera gustado trabajar mas otros temas 0,67 0
MEDIA TOTAL BLOQUE 3 2,11 3
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4, ESTRATEGIA DEL PATT

4.1. La Comisién de Orientacion al Estudiante (COE) ha concretado las estrategias mas adecuadas y la

planificacidn para alcanzar los objetivos del PATT 3,27 3
4.2. La vision y los objetivos planteados en el PATT son coherentes con los de las nuevas Titulaciones
ylo con los de mi centro 3,36 4
4.3. A nivel de coordinacion de centro se ha revisado el funcionamiento del PATT y se han introducido
acciones correctiva en funcion de éste 3,25 4
MEDIA TOTAL BLOQUE 4 3,29 3

5. METODOLOGIA EMPLEADA PARA IMPLEMENTAR EL PATT

MEDIA  MODA
5.1. Las reuniones propuestas desde el PATT eran suficientes para alcanzar los objetivos 3,18 3
5.2. La duracién estimada de las reuniones ha sido correcta 3,40 3
5.3. Me parece mas adecuado hacer sélo tutorias grupales conjuntas (GG) 1,10 1
5.4. Creo mas adecuado hacer solo tutorias de grupo reducido (GR) 0,90 0
5.5. Me parece mas adecuado hacer sélo tutorias individuales a demanda de los alumnos 1,60 0
5.6. Considero acertado combinar tutorias grupales de GG y GR, ademas de las individuales 3,09 4
5.7. He detectado en mi grupo algin alumno con necesidades especiales 1,00 0
5.8. En caso de que informaras al coordinador de la UAE del centro, valora la actuacion del mismo 3,00 4
MEDIA TOTAL BLOQUE 5 2,15 4

6. RECURSOS PARA IMPLEMENTAR EL PATT

6.1. La ratio profesor-alumno ha sido adecuada 3,33
6.2. El nimero de sesiones inicialmente previsto ha sido adecuado 3,27
6.3. He dispuesto de los suficientes y adecuados canales para la comunicacion y coordinacién con el

alumnado 3,36
6.4. Considero de utilidad el espacio virtual creado para el PATT 3,83
6.5. Los canales de comunicacion existentes (foro, reuniones periddicas de coordinacion, correo

electronico...) han garantizado el didlogo dentro del grupo de profesores-tutores 3,40
6.6. He dispuesto de los espacios adecuados para desarrollar la tutoria (por capacidad, privacidad, etc.). 3,42
MEDIA TOTAL BLOQUE 6 3,43

7. LIDERAZGO DE QUIEN HA COORDINADO

o

o

w &

7.1. Quien coordina ha sido accesible y fomentaba la comunicacion y participacion del grupo de tutores 3,73
7.2. Quien coordina esta implicado y responde a los objetivos generales del PATT 3,64
7.3. Califica en general la actuacion del su Coordinador del PATT en una escala de minimo (nada) a

maximo (mucho) 3,75
MEDIA TOTAL BLOQUE 7 3,7
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8. ASPECTOS QUE PODRIAN MEJORAR (POR CADA ASPECTO QUE CONSIDERES MEJORABLE)

8.1. Modo de publicidad del PATT
8.2. Formas de participacion

8.3. Contenidos
8.4. Metodologia
8.5. Forma de asignacion del tutor
MEDIA TOTAL BLOQUE 8

9. VALORACION FINAL DEL CONJUNTO:

||

9.1. Indica qué nota darias al conjunto del PATT en una escala del = (minimo) al 10 (m&ximo)

9.2. ;Querrias continuar el afio préximo participando en el PATT?

Respuestas afirmativas: 12
Respuestas negativas: 0

No responden: 0

1,64
1,56
1,40
1,33
1,33

1,2

8,1

A A aNNN
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1. Desarrollo del proceso

El curso 2017/2018 ha sido un curso de consolidacion de las modificaciones realizadas en la forma de
gestion de las practicas externas en el curso 2015/2016. Se han introducido todos los requisitos establecidos
en el procedimiento correspondiente. Por primera vez, se ha hecho, de forma sistemética, una encuesta de
satisfaccion con las practicas externas que ha permitido obtener datos de todos los agentes implicados:
alumnos, tutores externos y tutores académicos.

2. Datos generales

A partir de las evidencias disponibles es posible valorar los siguientes aspectos:

= Ratio de participacion de alumnos. Tal como se puede advertir en la siguiente tabla, el mayor nimero
de alumnos que participd en las Practicas Externas se encuentra en el Grado de Comunicacion
Audiovisual. No obstante, desde el punto de vista porcentual, el mayor porcentaje corresponde al Plan
Conjunto de Estudios Oficiales de los Grados de Comunicacion Audiovisual e Informacion y
Documentacion (30%), seguido del Grado de Comunicaciéon Audiovisual (22,5%) y del Grado de
Informacion y Documentacion (11,4%).

v, 83 v, 83 v, 83 v, 83
=28 =8 =28 =& =23 =& =23 &
§ | BE ES| = | BE EE = TE| 5§ = EBE E§ s
3 £3 g2 £s 5t £s 5t g3 gt
b s b s b s b s
2014-15 351 78 22,2 | 149 10 6,7 49 1 2,0 12 9 75
2015-16 39 79 19,9 | 150 22 14,6 32 5 15,6 17 12 70,5
2016-17 351 74 21,1 | 128 18 14,0 67 18 26,8

2017-18 3% 79 | 225 | 114 13 114 80 24 30%

Tabla 1 Ratio de participacion de alumnos en las Practicas externas
(Fuente: UTEC-Observatorio de indicadores / Web FDyC)

En lineas generales, los resultados son similares a cursos anteriores, si bien se aprecia un ligero
incremento en el PCEO de Comunicacion Audiovisual e Informacion y Documentacion.

= Ratio de tutorizacion de profesores. De acuerdo a los datos de la siguiente tabla, se puede comprobar

que el nimero alumnos tutorizados por profesor es superior en el grado en Comunicacion Audiovisual
(13,1 alumnos por tutor) que en el grado en Informacion y Documentacion (6,5 alumnos por tutor). En el
caso del PCEO de ambos grados el nimero es notablemente inferior (4 alumnos por profesor) debido a
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que en el mismo se incluyen los alumnos que realizan las précticas en los dos titulos y el nimero de
profesores tutores pertenece a ambos titulos. No obstante, es preciso destacar que el valor ofrecido en la
tabla corresponde a la media de alumnos por profesor, sin embargo, realmente, no se realiza un reparto
equitativo de alumnos por profesor, sino que el nimero de alumnos asignados a cada profesor puede

variar por razones de organizacion y carga académica.

Curso

2014-15
2015-16
2016-17
2017-18

yC_AXIX - 2016

P/CLO11_FD

8 3
S S
P
= =
78 3
79 10
74 7
79 6

E &8 g £
E| E| £| g
£l e 8 E
= s = =
26 10 1 10
7,9 22 1 22
10,5 18 2 9
13,1 13 2 6,5

91 =1 No de alumnos

-
oo

2

N° de tutores

Do

= Alumnos/Tutor

N
-J>(.OU_I

N N°de alumnos

[y

N° de tutores

= | =

Tabla 2 Ratio de tutorizacion de profesores de Practicas Externas (Fuente: Web FDyC)

ofertadas respecto al curso anterior en el Grado en Informacién y Documentacion.

T

Plazas
cubiertas

Ofertadas/
Cubiertas

==
@ N

31

Plazas
ofertadas

[EEN
~

Plazas
cubiertas

=
N

Tabla 3 Ratio de plazas ofertadas/cubiertas (Fuente: Web FDyC)

3 28 28 B8 .8
3 2% 2% g8 &%
2015-16 = 124 83 15 @ 29
2016-17 | 174 = 793 22 | 58
2017-18 | 174 925 19 | 74
179 de CAV + 4 de PCEO
222 de INDO + 1 de PCEO
374 de CAV + 5 de PCEO

418 de INDO + 13 de PCEO
579 de CAV + 13 de PCEO
6 13 de INDO + 11 de PCEOQ

Ofertadas/
Cubiertas

..H
~
y

N © | Alumnos/Tutor

[

= Ratio de plazas ofertadas/cubiertas. Anualmente se hace una prevision del numero de plazas de
précticas necesarias para cubrir la oferta estimada. En el caso de los dos titulos las practicas ofertadas
superan notablemente la demanda: 1,9 plazas por alumno en el grado en Comunicacion Audiovisual y 3,1
en el grado en Informacién y Documentacion. Es preciso destacar el incremento en el nimero de plazas
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Ratio de superacion de précticas. El porcentaje de alumnos que superan las précticas es muy elevado.
Todos los alumnos que cursan la asignatura la superan, aungue si es cierto que se advierten porcentajes
de alumnos no presentados. En cualquier caso, la tasa de rendimiento se encuentra en torno al 90% vy la
de éxito es siempre del 100%. Por esta razon es posible afirmar que no se aprecian problemas
destacables para la superacion de la asignatura.

Encuestas de satisfaccién de estudiantes. En el curso 2017/2018 se ha realizado, de forma
sistematica, una encuesta para valorar el nivel de satisfaccion de todos los agentes implicados en el
proceso de desarrollo de las précticas externas. Por lo que respecta a los estudiantes, el cuestionario
incluye 23 preguntas de estimacion (para valorar en una escala de 1 a 5) y 4 de respuesta abierta. Las 23
preguntas de estimacion se encuentran clasificadas en dos conjuntos: valoracion del centro de practicas y
valoracion de la gestion de las practicas en la Facultad.

En cuanto a la valoracion del centro de practicas los resultados son positivos: en una escala de 1 a 5 los
alumnos valoran los centros con una puntuacion de 4,14 puntos en el caso del Grado en Comunicacion
Audiovisual, y de 4,35 puntos en el caso del Grado en Informacién y Documentacion. Los aspectos mejor
valorados por los alumnos de Comunicacion Audiovisual son la acogida (4,48), la integracion (4,44), la
adquisicion de competencias profesionales (4,27), el nivel de cumplimiento de objetivos (4,22) y la
duracioén (4,23). Por el contrario, los aspectos peor valorados son: la atencion dispensada por el tutor
(3,88), el plan de trabajo (3,86), la relacion de las actividades con las competencias adquiridas (3,52) y la
posibilidad de aplicar los conocimientos adquiridos en la titulacion (3,89). Los alumnos del Grado en
Informacion y Documentacion valoran todos los aspectos de forma positiva, especialmente la acogida
(4,47), la integracion (4,26), la facilidad para contactar con el tutor (4,68) y el nivel de cumplimiento de
objetivos (4,68). Tal como se puede advertir, existe un alto nivel de satisfaccion con los centros de
practicas.

Por lo que respecta a la gestion de las practicas en la Facultad, la valoracion también es positiva: los
alumnos del grado en Comunicacion Audiovisual valoran este aspecto con un 4,14, mientras que los
alumnos del Grado en Informacion y Documentacion lo hacen con un 4,46. Los aspectos mejor valorados
por los alumnos de Comunicacion Audiovisual son: la utilidad y accesibilidad de la informacién de la
pagina web (4,23), la facilidad para contactar con el profesor tutor de practicas (4,3), la resolucién de
dudas y problemas por el profesor tutor (4,44) y la atencion del profesor tutor (4,54). Por el contrario, los
aspectos peor valorados son: la oferta de centros (2,8) y el modo en que los profesores tutores aplican los
criterios de evaluacion (3,98). Los alumnos del Grado de Informacion y Documentacion valoran
especialmente de forma positiva: la utilidad de la informacién proporcionada por el responsable de
practicas externas (4,6), la facilidad para contactar con el responsable de préacticas (4,52), la facilidad
para contactar con el profesor tutor (4,68), la resolucién de dudas y problemas por el profesor tutor (4,42)
y la atencion del profesor tutor (4,73). Por el contrario, la oferta de centros de précticas es valorada con
un 3,7.
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En definitiva, se advierte un elevado nivel de satisfaccion con las précticas. El aspecto peor valorado es la
oferta de centros de practicas, ya que los alumnos de ambos grados coinciden en manifestar que la oferta

debiera ser mayor.

1. CENTRO DE PRACTICAS

1.1 Acogida en el centro de practicas

1.2 Integracidn en el centro de précticas

1.3 Atencion dispensada por el tutor

1.4 Facilidad para contactar con el tutor

1.5 Plan de trabajo

1.6 Relacion de las actividades realizadas con las competencias adquiridas
1.7 Posibilidad de aplicar los conocimientos adquiridos en la titulacion
1.8 Adquisicion de nuevas competencias profesionales

1.9 Medios, materiales y recursos disponibles para las practicas

1.10 Fomento de la capacidad de iniciativa

1.11 Nivel de cumplimiento de objetivos planteados

1.12 Compatibilidad con el horario de practicas y el horario de clases
1.13 Duracion de las précticas

1.14 Satisfaccion general con el centro de préacticas

2. GESTION DE LAS PRACTICAS EN LA FACULTAD

2.1 Utilidad y accesibilidad de la informacion en la web

2.2 Utilidad de la informacion proporcionada por el RPE

2.3 Facilidad para contactar con el RPE

2.4 Oferta de centros de practicas

2.5 Facilidad para contactar con el profesor tutor de practicas
2.6 Resolucion de dudas y problemas por el profesor tutor
2.7 Atencion del profesor tutor de précticas

2.8 Nivel de satisfaccion con el modo en que el profesor de practicas aplica
los criterios de evaluacion

2.9 Satisfaccion general con la gestion de las practicas en la Facultad

CAV
68 respuestas
Valoracion: 1-5

4,14
4,48
4,44
3,88
4,02
3,86
3,52
3,89
4,27
4,11
4,17
4,22
4,20
4,23
4,25

414
423
411
4,16
2,80
4,30
4,44
4,55

3,98
3,92

INDO
22 respuestas
Valoracion: 1-5

4,35
4,47
4,26
4,21
4,68
4,15
4,15
4,21
4,05
4,10
4,26
4,68
4,05
4,15
4,36

4,46
4,26
4,63
4,52
3,73
4,68
4,42
473

4,36
4,31

Tabla 4. Valoracion de las practicas. Tutores externos (Fuente: encuesta de practicas externas)
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Encuestas de satisfaccion de tutores de empresa. Como en el caso anterior, el curso 2017-2018 ha
sido el primero en el que se ha llevado a cabo la encuesta de satisfaccion de los tutores de empresa. El
cuestionario elaborado consta de 7 preguntas de estimacion (en una escala de 1 a 5) y una pregunta
abierta de opinion.

La valoracion general de los tutores de practicas es positiva: los tutores externos del grado en
Comunicacion Audiovisual valoran las practicas con 4,36 puntos (sobre 5); mientras que los del grado en
Informacion y Documentacion lo hacen con 4,34 puntos (véase tabla 5).

Los aspectos mejor valorados por los tutores externos de Comunicacion Audiovisual son: la comunicacion
con el Responsable de Practicas Externas (4,43) y la actitud de los alumnos (4,62). Por el contrario, el
aspecto peor valorado es la formacion previa de los alumnos (3,9).

Los aspectos mejor valorados por los tutores externos de Informacién y Documentacion son: la
comunicacion con los profesores tutores (4,71), la actitud de los alumnos (4,42) y las actividades
desarrolladas por los alumnos (4,35). Al igual que en el caso anterior, el aspecto peor valorado es la
formacion previa de los alumnos (3,85).

De forma general, es posible advertir que el nivel de satisfaccion de los tutores con el desarrollo de las
practicas es positivo. Algunos tutores han realizado algunas sugerencias, entre las que cabe destacar las
siguientes:

1. Mayor informacion y preparacion previa para el alumno sobre las actividades del centro de
practicas.

2. Mayor duracion del periodo de practicas

3. Posible utilizacion de medios técnicos de la Facultad para el desarrollo de las practicas

(07:\V} INDO
16 respuestas 15 respuestas
Valoracion: 1-5 Valoracion: 1-5

1. Informacion proporcionada por la Facultad 3,93 4,07
2. Comunicacion con el Responsable de Practicas Externas 4,43 4,28
3. Comunicacion con el profesor tutor 4,06 4,71
4. Nivel de satisfaccion con la actitud de los alumnos 4,62 4,42
5. Nivel de satisfaccion con la formacion previa de los alumnos 3,93 3,85
6. Nivel de satisfaccion con las actividades desarrolladas 4,18 4,35
7. Nivel de satisfaccion general con el desarrollo de las practicas 45 4,42
VALORACION GLOBAL 4,36 4,34

Tabla 5. Valoracion de las practicas. Tutores externos (Fuente: encuesta de practicas externas)




UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE PRACTICAS EXTERNAS

FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA

EX CURSO: 2017/18

CODIGO: PRICLO11_D021

DOCUMENTACION
Y LA COMUNICACION

yC_AXIX - 2016

P/CLO11_FD

Encuestas de satisfaccion de los profesores tutores. Al igual que en los dos casos anteriores, el curso
2017-2018 ha sido el primero en el que se ha llevado a cabo la encuesta de satisfaccion de los profesores
que han actuado como tutores en la Facultad. El cuestionario elaborado consta de 10 preguntas de
estimacion (en una escala de 1 a 5) y una pregunta abierta de opinion.

La valoracion general de los profesores es positiva: 4,38 puntos sobre 5, si bien la valoracion de los
profesores del grado de Informacion y Documentacion es superior (4,5) que la de los profesores del grado
en Comunicacion Audiovisual. De forma general, todos los aspectos analizados son valorados
positivamente, el aspecto peor valorado es el seguimiento de las actividades desarrolladas por los

alumnos durante la realizacion de las practicas.

Algunos profesores han sefialado algunas incidencias y han indicado algunas propuestas de mejora:

1. Mejorar el seguimiento de los alumnos con mas presencia en los centros y/o reuniones presenciales
con los alumnos. Si hien, se apunta que resulta dificil porque los horarios de los centros coinciden
con los horarios de clases, tutorias y reuniones; y, por otra parte, los alumnos que estan cursando las
practicas tienen problemas de horarios para acudir a la Facultad.

2. Se podria elaborar una guia béasica que sirva a los alumnos para conocer todo el proceso (desde

inicio a fin).

3. Algunos tutores han comentado la dificultad de rellenar los campos “libres” del formulario, por esa
razon resulta conveniente mejorar el disefio del formulario.

4. Se considera conveniente incrementar el peso del informe de practicas en la calificacion final de las
mismas, ya que al incorporar los nuevos grados la asignatura de TFG, con esta asignatura los
alumnos ya adquieren las principales competencias asociadas a la memoria de précticas, por lo que

ya no es tan fundamental.

INDO
4 respuestas 2 respuestas
Valoracion: 1-5 | Valoracion: 1-5

Informacion disponible en la web de la Facultad
sobre las practicas externas

2. Informacion proporcionada por la Facultad sobre el
proceso de gestion de practicas externas

Comunicacion con el RPE de la Facultad
Comunicacion con los centros de practicas externas
Comunicacion con los alumnos

Seguimiento de las actividades desarrolladas por el
alumno en el Centro de préacticas

7. Reuniones presenciales celebradas con los alumnos
durante la realizacion de las practicas

8. Sistema de evaluacion de las practicas externas
9. Cumplimiento del plan formativo del Centro

10. Nivel de satisfaccion general con la gestion de las
practicas externas en la Facultad

VALORACION GLOBAL

o k| W

4,25
4,25 5
4,25 5
45 4
45 4
3,75 4
3,75 5
475 45
4,25 5
45 45
4,275 45

VALORACION
GENERAL

4,5

4,5
4,33
4,33

3188

4,16

4,66
45

45
4,38

Tabla 6 Valoracion de las practicas. Tutores externos (Fuente: encuesta de practicas externas)
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3. Précticas extracurriculares

Durante el curso 2017/2018 han hecho préacticas extracurriculares 10 alumnos: 3 del Grado de Comunicacion
Audiovisual, 2 del grado en Informacion y Documentacion y 5 del Plan Conjunto de Estudios Oficiales
(PCEO) de ambos grados. Se trata de un nimero ligeramente inferior al del curso 2016/2017, en el que
siguieron programas de précticas extracurriculares 12 alumnos.

4. Actividad de la Comisidn de Practicas durante el curso

Durante el curso 2017/2018 la Comision de Practicas se ha reunido en 3 ocasiones, en las cuales ha tratado

los siguientes temas:

1. Estudio y resolucion de solicitudes de convalidacion de practicas por experiencial laboral y

profesional acreditada.
2. Aprobacion de actas de la propia comision.

3. Aprobacién del informe anual de practicas externas.

La participacion de los miembros de la comision ha sido regular, tal como se puede advertir en la tabla n°® 7.
No obstante, es preciso destacar que, a lo largo del curso, se ha llevado a cabo una renovacién parcial de los

representantes de los estudiantes.

MIEMBROS DE LA COMISION

Acta n® Acta n® Acta n®
3/2017 4/2017 1/2018

06-2018

PARTICIPACION

02-10-2017 | 11-12-2017

D. Vicente P. Guerrero Bote (Decano)

D2, Cristina Lopez Pujalte (Prof. INDO)

D. Julian Rodriguez Pardo (Prof. CAV)

D. José Luis Bonal Zazo (responsable de calidad)

D2, M2 Victoria Nufio Moral (Viced. de Planif.académica)
D. Sixto Torres Maldonado (Representante de alumnos)
D. Daniel Alvarez Martinez (Representante de alumnos)

D2. Marta Cartolano Hormigo

D. Javier Trabadela Robles (Secretario)

Si

Si

Si
Excusa

Excusa

Si
Si
Excusa
Si
Si

Si

Si
Si
Si
Si
Si

Si

100%
100%
33,33%
100%
66,66%
0%
0%
0%
66,66%

Tabla 7 Asistencia a la Comision de Practicas. Curso 2015/2016
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5. Actividades de mejora

5.1 Cumplimiento de actividades del curso anterior

En el curso pasado se planted una sola accidon de mejora, pero de gran repercusion: la realizacion de la
encuesta de satisfaccion con las practicas externas de forma general. La accion se ha implantado
completamente y se han obtenido datos relevantes, tal como se puede advertir en este informe.

Accion de mejora
la ejecucion

Responsable de

--_
Realizacion de la encuesta de
satisfaccion con las practicas paraincluir |~ Responsable de
a todos los grupos afectados (alumnos, Précticas X

profesores y tutores) de todas las
titulaciones.

5.2 Actividades para el curso actual

Externas

El analisis de los indicadores establecidos permite apreciar que el proceso se desarrolla con
normalidad, no obstante, se proponen las siguientes acciones de mejora:

Plazo o
Responsable de la
Accion de mejora
ejecucion : -
gjecucion

Difundir el informe de précticas externas del

momento de

curso 2017/2018 entre los profesores que actian Responsable de Octubre de
Practicas Externas 2018

como tutores.

2. Difundir las valoraciones de opinion de los
tutores de los centros, los alumnos y los tutores Responsable de Octubre de
de la Facultad entre los profesores que actian Précticas Externas 2018
como tutores.

3. Estudiar la posibilidad de ampliar la oferta de Comision de Curso
centros de précticas. Practicas 2018/2019

4.  Mejorar los formularios de gestion de las Responsable de Febrero de
practicas. Calidad del Centro 2019

5. Recomendar a los profesores que actian como Responsable de Febrero de
tutores aumentar el sequimiento de las practicas. =~ Calidad del Centro 2019

6.  Estudiar la viabilidad de automatizacion de los Comision de Curso
cuestionarios de andlisis de la satisfaccion. Calidad del Centro 2018/2019

Observaciones
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